Projeto de Lei NM- O #

‘Proibe o corte de energia elétrica e
agua por falta de pagamento sem
prévia comunicagdo ao usuario e da
outras providéncias.”

ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DA PARAIBA

Artigo 10- A suspensdo do fornecimento de energia elétrica e 4gua por falta de pagamento
das tarifas respectivas somente podera ocorrer mediante prévia comunicagdo por parte da
empresa prestadora do servigo publico ao usuario, e nas seguintes condigdes:

I - atraso de 60 (sessenta) dias no pagamento de uma fatura, desde que existam duas
faturas vencidas;

§ Io- Com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, a concessionaria fara pelo menos uma
comunica¢do formal ao cliente, através de carta com aviso de recebimento, sobre a
possibilidade de corte no fornecimento de energia.

§ 20- O corte do fornecimento somente podera ser executado na presenca do cliente ou de
um consumidor residente no domicilio onde ocorrera o corte.

Artigo 20 - No caso de suspensdo indevida do fornecimento de energia e agua a
concessiondria prestadora do servico publico de energia elétrica e de fornecimentos de
agua sera multada em, no minimo 200 (duzentas) UFIRs, sendo obrigada a executar a
religagdo em, no maximo, 4 (quatro) horas, sem 6nus para o consumidor, sob pena de esta
multa ser executada pelo Orgdo de Defesa do Consumidor, nos termos do Dec. Federal n.
2181 de 20 de marco de 1997, e serdo as pessoas juridicas compelidas a cumpri-las e a
reparar os danos causados ao consumidor.

§ To- A suspensdo do fornecimento serd considerada indevida quando a fatura em atraso
tiver sido paga até cinco dias anterior ao corte da energia e ou agua.

§ 20- O consumidor que for vitima da suspensdo indevida podera pleitear judicialmente a
efetiva prevencao e reparagdo de danos patrimoniais e morais, individuais, coletivos e
difusos pelos constrangimentos perante terceiros.

Artigo 3o - Na hipdtese de atraso no pagamento da fatura, sem prejuizo de outros
procedimentos previstos na legislagdo aplicavel, sera cobrada multa de no méaximo 2%
(dois por cento) sobre o valor total da fatura em atraso, cuja cobranga ndo podera incidir
sobre o valor da multa eventualmente aplicada na fatura anterior, ficando expressamente
proibida a cobranga de taxa de religagdo, pois tal penalidade ja ¢ inclusa na cobranga da
multa.
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Artigo 40- Os 6rgdos publicos, por si ou suas empresas, concessiondrias, permissionarias
ou sob qualquer outra forma de empreendimento, sdo obrigados a fornecer servigos
adequados, eficientes, seguros e, quanto aos essenciais, continuos.

Paragrafo unico. Nos casos de descumprimento, total ou parcial, das obrigagdes
referidas nesta lei, serdo as pessoas juridicas compelidas a cumpri-las e a reparar os danos
causados, na forma prevista nesta Lei.

Artigo 50 - A suspensdo, por falta de pagamento, do fornecimento de energia elétrica a
consumidor que preste servigo publico ou essencial a populagdo e cuja atividade sofra
prejuizo sera comunicada com antecedéncia de quinze dias ao Poder Publico local ou ao
Poder Executivo Estadual.

Paragrafo unico. O Poder Publico que receber a comunicagdo adotard as providéncias
administrativas para preservar a populagdo dos efeitos da suspensdo do fornecimento de
energia, sem prejuizo das ag¢des de responsabilizagdo pela falta de pagamento que
motivou a medida.

Artigo 60 - Toda a concessionaria, permissiondria, autarquia, empresa publica ou privada,
estd obrigada a prestacdo de servico adequado ao pleno atendimento dos usudrios,
conforme estabelecido nesta Lei, nas normas pertinentes e no respectivo contrato.

§ Io Servico adequado ¢ o que satisfaz as condigdes de regularidade, continuidade,
eficiéncia, seguranca, atualidade, generalidade, cortesia na sua prestagdo e modicidade
das tarifas.

§ 20. A atualidade compreende a modernidade das técnicas, do equipamento e das
instalacdes e a sua conservacdo, bem como a melhoria e expansdo do servico.

§ 30 Nao se caracteriza como descontinuidade do servigo a sua interrupg¢do em situagdo
de emergéncia ou apo6s prévio aviso, quando:

I - motivada por razdes de ordem técnica ou de seguranga das instalagdes;

Il - por inadimplemento do usuario, considerado o interesse da coletividade.

Artigo 70- Esta Lei entra em vigor na data de sua publica¢ao.

Saladas Ses"* ™ _ (o de

Deputado Estadual
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JUSTIFICATIVA

A presente proposta encontra amparo no art. 24, inciso VIII da Constitui¢do
Federal, que dispde sobre a competéncia concorrente para legislar sobre responsabilidade
por dano:

“Art. 24 - Compete a Unido, aos Estados e ao Distrito Federal

legislar concorrentemente sobre:

()

VIII - responsabilidade por dano ao meio ambiente, ao

consumidor, a bens e direitos de wvalor artistico, estético,

histdrico, turistico e paisagistico; (...)”

Esta fulcrado, ainda, nas Leis Federais n°s. 8.078/90, 8987/95 ¢
9.427/96.

Cabe esclarecer que, a Resolugdo Normativa da ANEEL n° 456, de 30 de
novembro de 2000, dispde que o corte no fornecimento de energia elétrica pode ocorrer
apos, apenas, quinze dias da comunicacdo prévia ao consumidor. Isso significa que, se a
concessiondria fizer a comunicagdo no dia seguinte ao vencimento da Fatura, o corte de
energia podera ocorrer logo apds dezesseis dias do vencimento.

Ha que se considerar que, na atual situacdo econdmica vivenciada pelos
brasileiros, o corte de maneira abrupta e rapida ¢, sem duvidas, um castigo, justificando a
necessidade de concessdo de maior tempo para a regularizagdo da situagao.

Ressalte-se, ademais, que a mesma Resolugdo Normativa, em seu artigo 91, § 2q,
diz que, quando constatada a suspensdo indevida, a concessionaria ¢ obrigada a efetuar a
religacdo no prazo maximo de quatro horas, sem 6nus para o consumidor.

Diante disso, surge a necessidade de definir-se a “suspensdo indevida”, bem como
determinar punicdo a ser imposta a concessionaria que descumprir a lei, além de
determinar-se uma indeniza¢do para provaveis prejuizos que o consumidor tera com a
suspensdo indevida do fornecimento de energia.

O art. 22 do Codigo de Defesa do Consumidor (Lei 8.078/90) consagra o principio
da continuidade dos servigos publicos essenciais, sendo que, por for¢a do art. 17 da Lei
9.427/96, a suspensdo do fornecimento a consumidor que preste servigo publico esta
subordinada unicamente a comunicagdo prévia (15 dias de antecedéncia) ao Poder
Publico local ou ao Poder Executivo Estadual, a quem caberd adotar as providéncias
administrativas para preservar a populagdo dos efeitos da suspensdao do fornecimento de
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energia elétrica.

Verifica-se, portanto, que em tal caso, estdo protegidos todos os prestadores de
servigos publicos, escolas, creches, entidades ndo-governamentais de prestem servigos de
utilidade publica sem fins lucrativos, Poder Publico local ou Poder Executivo Estadual.

No entanto, o consumidor “comum” se encontra desprotegido, justificando a
presente proposta, considerando ser relevante a adocdo de medidas para amenizar os
efeitos do corte.

Cabe lembrar, ainda, que os dispositivos do artigo Art. 6oda presente proposta sdo
tratados no artigo 60. da Lei Federal 8987/95, apenas acrescidas as autarquias, empresas
publicas e privadas, que prestem os referidos servicos, considerando que em nosso Estado
ha empresas privadas que exploram o servigo, como por exemplo: abastecimento de agua.
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