ESTADO DA PARAIBA
ASSEMBLEIA LEGISLATIVA

Casa de Epitdcio Pessoa

LEI N° 10.058, DE 16 DE JULHO 2013.
AUTORIA: DEPUTADO JOSE ALDEMIR

Dispoe sobre a  obrigatoriedade de
fornecimento, por parte das empresas
operadoras de servico de telefonia movel, de
informac¢des sobre a area de cobertura do
sinal, e da outras providéncias.

O 1° VICE-PRESIDENTE DA ASSEMBLEIA LEGISLATIVA
DO ESTADO DA PARAIBA

Faz saber que a Assembleia Legislativa decreta, e eu, em razéo
da san¢do tacita, nos termos do § 1° do Art. 196 da Resolugdo n°
1.578/2012 (Regimento Interno) c/c o § 7° do art. 65, da Constitui¢do
Estadual, Promulgo a seguinte Lei:

Art. 1° As empresas operadoras do servigo de telefonia movel
ficam obrigadas a disponibilizar ao consumidor, no municipio no qual é
comercializada a respectiva linha, quando solicitado pelo interessado,
prospecto contendo informagdes sobre a sua area de cobertura.

Paragrafo Gnico. Devera constar no prospecto a classificagdo
da qualidade do sinal, em quatro cores distintas, com a seguinte
informagao:

I - nenhum;

IT - ruim;

III - bom;

IV - excelente.



Art. 2° A area de cobertura do sinal da operadora, em todo o
Estado, devera ser indicada em painel nas lojas, exposto em local visivel,
que contera, também, a informagio sobre a disponibilidade do prospecto
referido no Art. 1°.

Art. 3° A inobservancia ao disposto nesta Lei sujeitara o
infrator as seguintes sangoes:

I - adverténcia por escrito pela autoridade competente;

I - multa de 1.000 (mil) Unidades Fiscais de Referéncia do
Estado da Paraiba - UFRPB, por infragdo, dobrada a cada reincidéncia até
a terceira, a qual serd reajustada, anualmente, com base na variagdo do
Indice Geral de Preco de Mercado - IGPM - FGV, ou por indice que vier a
substitui-lo;

III - suspensdo do alvara de funcionamento a partir da terceira
reincidéncia, até a devida regularizacao.

Paragrafo anico. Os recursos oriundos da arrecadagio das
multas serdo recolhidos em favor do Fundo Estadual de Defesa dos
Direitos do Consumidor-FEDDC, vinculado ao Ministério Publico.

Art. 4° O disposto nesta Lei aplica-se aquelas empresas que
exercam a comercializagdo do servico de telefonia mével em nome da
operadora.

Art. 5° As empresas a que se refere esta Lei terdo 90
(noventa) dias a contar da regulamentagdo, para se adaptarem as suas
disposig¢des.

Art. 6° Esta Lei sera regulamentada pelo Executivo no prazo

de 90 (noventa) dias a contar da data de sua publicagao.

Paco da Assembleia Legislativa do Estado da Paraiba, “Casa
de Epitacio Pessoa”, Jodo Pessga,16 de julho de 2013.

1° Vice-Presidente




ESTADO DA PARAIBA

ASSEMBLETA LEGISLATIVA
GABINETE DEPUTADO JOSé ALDEMIR MEIRELES DE ALMEIDA

Projeto de Lei N‘—’Z-j%( /2013

“DispGe sobre a obrigatoriedade de
fornecimento, por parte das empresas
operadoras de servico de telefonia
movel, de informacgdes sobre a area de
cobertura do sinal, e da outras
providéncias”.
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A Assembléia Legislativa do Estado da Paraiba Decreta:

Art.1¢ - As empresas operadoras do servico de telefonia movel ficam
obrigadas a disponibilizar ao consumidor, no municipio no qual é comercializada a
respectiva linha, quando solicitado pelo interessado, prospecto contendo
informagdes sobre a sua area de cobertura.

i

Paragrafo Unico - Devera constar no prospecto a classificacdo da qualidade
do sinal, em quatro cores distintas, com a seguinte informacado:

| - nenhum;

Il - ruim; ‘
- bom;

IV - excelente.

Art. 22 - A area de cobertura do sinal da operadora, em todo o Estado, devera
ser indicada em painel nas lojas, exposto em local visivel, que conterd, também, a
informacdo sobre a disponibilidade do prospecto referido no art. 1°.

Art. 32 - A inobservancia ao disposto nesta lei sujeitara o infrator as seguintes
sangoes:



| - adverténcia por escrito pela autoridade competente;

ESTADO DA PARAIRA

ASSEMBLEIA LEGISLATIVA
GABINETE DEPUTADO JOSE ALDEMIR MEIRELES DE ALMEIDA

*

Il - multa de 1.000 (mil) Unidades Fiscais do Estado da Paraiba — UFEPB —, por
infragdo, dobrada a cada reincidéncia até a tercelra a qual sera “reajustada,
anualmente, com base na variagdo do indice Geral de Preco de Mercado - IGPM-
FGV, ou por indice que vier a substitui-lo;

Il - suspensdo do alvara de funcionamento a partir da terceira reincidéncia,
até a devida regularizagdo.

Paragrafo Unico - Os recursos oriundos da arrecadacdo das multas serdo
recolhidos em favor do Fundo Estadual de Prote¢do e Defesa do Consumldor
e s et
vmculado ao Mlnlsterto Publlco

Q

Art. 42 - O disposto nesta lei aplica-se aquelas empresas que exercam a
comercializagdo do servigo de telefonia mével em nome da operadora.

Art. 52 - As empresas a que se refere esta lei terdo noventa dias a contar da
regulamentacgdo, para se adaptarem as suas disposicées.

Art. 62 - Esta lei serd regulamentada pelo Executivo no prazo de noventa dias
a contar da data de sua publicacgio.
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ESTADO DA PARAIBA

ASSEMBLETA LEGISLATIVA
GABINETE DEPUTADO JOSé ALDEMIR MEIRELES DE ALMEIDA .

Justificativa:

A protecdo e a defesa do consumidor revestem-se de grande interesse
coletivo e social, em razdo da sua consagracdo como direito fundamental do
individuo e como um dos principios da ordem econémica do Estado, elevada a
categoria de principio geral da atividade econdmica (art. 170, inciso V) e garantia
individual (art. 52, inciso XXXIl) na Constituicdo Federal, dispondo, também, de
tutela analoga na nossa Carta Estadual.

Um dos direitos do consumidor decorrente dessa protecdo constitucional é o
direito a “informagdo adequada e clara sobre os diferentes produtos e servigos,
com especificagdo correta de quantidade, caracteristicas, composi¢ao, qualidade e
prego, bem como sobre os riscos que apresentem”, conforme art. 6°, I, do Cadigo
de Defesa do Consumidor.

Como ¢é publico e notdrio, o setor de telefonia mével é um dos que mais
recebe reclamagdes no sistema PROCON, sendo uma das reclamagbes mais
freqlientes a auséncia de sinal.

4

Dessa forma, é imprescindivel que o consumidor tenha ciéncia da area de
cobertura e da qualidade do sinal para que possa optar corretamente pela
operadora que melhor lhe atenda e, assim, tenha garantido o direito a informacédo
consumerista, conforme |he garante os ordenamentos juridicos brasileiro e
paraibano.

Assim sendo, ante a motiva¢do exposta, contamos com o apoio dos nobres

membros desta Assembléia a aprovagio deste projeto de lei.
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ESTADO DA PARATBA
ASSEMBLEIA LEGISLATIVA
CASA DE EPITACIO PESSOA

SECRETARIA LEGISLATIVA

REGISTRO DA TRAMITACAO PROCESSUAL LESGISLATIVA DAS MATERIAS

SUJEITAS A APRECIACAO DA COMISSAO DE CONSTITUICAO, JUSTICA E

. REDAGAO E DEMAIS COMISSOES PERMANENTES E/OU TEMPORARIAS

_ Registro no Livro de Plendrio
As fls. sob o n° /-

A

72 _°

Diretor da Div. d&/Assessoria ao Plenario

Constou no Expediente da Sessao

Ordinaria do dia _24_/_03/2013
m,uoqol Moo
v

{Jiv.\de Assessoria ao Plenario
Diretor

Remetido ao Departamento de Assisténcia
e Controle do Processo Legislativo
Em,_ U / O3 /2013,

W Mowoo
Dir? da Div{sfio dy’ Assessoria ao Plenario

Remetido a Secretaria Legislativa
No dia J f | 0312013

Departamento de Assisténcia e Controle
do Processo Legislativo

A Comissao de Constituigao, Justica e
Redagéo para indicacéo do Relator

Em / /2013.

Publicado no Diario do Poder Legislativo
no dia / /2013

Secretaria Legislativa
Secretario

Secretaria Legislativa
Secretario

Assessoramento Legislativo Técnico

Em / /2013

Secretaria Legislativa
Secretario

como Relator o Deputado
. M -

Em )b IS /2013

&

Depfitado
Pr ente
1

Apreciado #Jela Comisséo
Nodia_ I / 12013

Parecer
Em / /

Secretaria Leaislativa

Aprovado em ( ) Turno

Em / /2013.

Funcionario

No ato de sua entrada na Assessoria de
Plenario a Presente Propositura consta

(03 ) Pagina (s) e ({ )
Documento (s) em anexo.
Em %0 / p 3  /2013.

Brorpro

Funcionario




ESTADO DA PARAIBA P T
ASSEMBLEIA LEGISLATIVA ;@‘0 "’0/9/ )
Casa de Epitacio Pessoa ;«

CERTIDAO 5, gb.~

CERTIFICO, em razdo do que dispoe os §§ 1° e 2° do art. 139 da
Resolugdo n° 1.578, de 19 de dezembro de 2012 (Regimento Interno) que né&o
houve apresentagdo de Emendas no Protocolo Legislativo da Divisgo de Assessoria
ao Plenario, unidade de trabalho da Secretaria Legislativa, durante os 5 (cinco) dias
uteis, apos a publicagdo no Diario do Poder Legislativo, no que se refere a Projeto
de Lei n° 1.334/2013 de autoria do Deputado José Aldemir que “Dispde sobre a
obrigatoriedade de fornecimento, por parte das empresas operadoras de servigo de

telefonia movel, de informagbes sobre a area de cobertura do sinal, e d4 outras
providéncias”.

Gabinete do Secretéario Legislativo da Assembléia Legislativa do Estado
da Paraiba “Casa de Epitacio Pessoa”, Jodq Pessoa, 21 de margo de 2013.

Secretario Legislativo



ESTADO DA PARAIBA
ASSEMBLEIA LEGISLATIVA

PARECER AO PROJETO DE LEI N° 1.334/2013.

Parecer n°i§827201 3.

AUTORIA: Deputado José Aldemir
RELATOR: Deputado Joao Henrique

Dispde sobre a obrigatoriedade de
fornecimento, por parte das empresas
operadoras de servico de telefonia moével, de
informagbes sobre a 4rea de cobertura do
sinal, e da outras providéncias. Exara-se o
parecer pela CONSTITUCIONALIDADE.

| - RELATORIO

A Comissdo de Constituigdo, Justica e Redacdo recebe para andlise e
parecer o Projeto de Lei n° 1.334/2013, de iniciativa do ilustre Deputado José
Aldemir Meireles de Almeida com a seguinte ementa: “Dispde sobre a
obrigatoriedade de fornecimento, por parte das empresas operadoras de servico
de telefonia moével, de informagdes sobre a drea de cobertura do sinal, e da outras
providéncias.”

Justificando a iniciativa o autor da propositura diz que a matéria
objetiva a protecdo e a defesa do consumidor, em razdo da consagracio como
direito fundamental do individuo e como um dos principios da ordem econdmica
do Estado, elevada a categoria de principio geral da atividade econémica (art. 5°,
inciso XXXII) na Constituicao Federal.

A propositura constou no Expediente nesta Casa Legislativa, vindo a
esta Comissao para exame e parecer.

E relatério.



Comissao de Constituigéo, Justica e Redagéo

Il - VOTO DO RELATOR

A propositura de autoria do Deputado José Aldemir, obedece as normas
expressas nas Constituicoes: Federal e Estadual cujo exame cabe a esta Comissao
de Justica. Confira-se

CONSTITUICAO FEDERAL

1) legitimidade de iniciativa concorrente

“Art. 24. Compete a Unido, aos Estados e ao Distrito Federal legislar
concorrentemente sobre:

§ 3° Inexistindo lei federal sobre normas gerais, os Estados exercerdo
a competéncia legislativa plena, para atender as suas peculiaridades.

CONSTITUICAO ESTADUAL

1) Objetivo prioritario do Estado;
“Art. 2° Sdo objetivos prioritarios do Estado:
I - garantia da efetividade dos direitos subjetivos publicos do
individuo e dos interesses da coletividade;

XIV - primazia do interesse publico, objetivo e subjetivo;*

2)Atribuicdo do Poder Legislativo, com posterior pronunciamento do
Governador do Estado;
“Art. 52. Cabe a Assembléia Legislativa, com a sancdo do
Governador do Estado, dispor sobre todas as matérias de
competéncia do Estado, especialmente sobre:”

3)legitimidade de iniciativa concorrente;
“Art. 63. A iniciativa das leis complementares e ordinarias cabe a
qualguer _membro ou Comissdo da Assembléia Legislativa, ao
Governador do Estado, ao Tribunal de Justica, ao Procurador-Geral
de Justica e aos cidaddos, na forma e nos casos previstos nesta
Constituicdo. (Grifo nosso)”




se por todo o classico magistério doutrinario de Antdénio Claudio da Costa
Machado:

“...) Assim, hd uma maior autonomia legislativa dos Estados-
membros, pois esses podem realizar a iniciativa legislativa de forma
completamente independente da Unido. Como bem esclarece o
dispositivo constitucional federal (art. 24, § 3°, na auséncia de
iniciativa da Unido, a competéncia legislativa do Estado-membro se
torna plena, podendo, portanto, inclusive normatizar questées mais
amplas. Assim, o diploma que editar devera ser completo, com
normas gerais que forem necessdarias dentro de seu ambito territorial
e normas especificas que considerar adequadas a realidade local.
(grifo nosso)”

Analisando este panorama constitucional sobre o assunto, se comprova que
a norma articulada, ndo se limita dentre aquelas assinaladas como de iniciativa
privativa do Governador do Estado a luz do que preconiza o paragrafo 1°, inciso Il,
do art. 63, da Carta Estadual.

Além do pressuposto da forca imperativa indispensavel a sua formacdo a
proposta articulada explana a vontade do interesse publico em jogo, de forma
preventiva e informativa em favor de toda populacdo, fazendo valer ao
consumidor o direito e a protecdo constitucional conforme disciplina o art. 6°, Il
do Cédigo de Defesa do Consumidor, viabilizando a seguran¢a necessaria para
melhoria da qualidade de sinal quando se utiliza dos servicos da rede de telefonia
moével no dmbito do Estado da Paraiba.

Pelo todo exposto, voto pela da LEGALIDADE, CONSTITUCIONALIDADE E
JURIDICIDADE, por considerar que o Projeto de Lei n® 1.334/2013, contempla os
aspectos a ser observado quanto a feitura das leis.

E o voto.

Sala das Comissdes, em 06 de maio df/’ZOl

DeputadMG HENRIQUE

" Relator




Comissao de Constituigao, Justiga e Redagéo

Il - PARECER DA COMISSAO

A Comissdo de Constituicdo, Justica e Redagdo, reunida e apds deliberacao,
votam pela declaracio de LEGALIDADE, CONSTITUCIONALIDADE e JURIDICIDADE
do Projeto de Lei N° 1.334/2013, acatando o voto do Relator.

E o parecer.

Sala das Comissoes, em 06 de maio de 201 3.

Apreciada pela Comissao

Mo Co O M2 /3_

Deputado/ JA CARNEIRO

/| Presidente

U(Luw,w )

KA MARANHAO

‘! R ANIBAL

Deputado JOAO HENRIQUE Deputado JUTAY MENESES
Membro: Membro
Deputado VITURIANO DE ABREU Deputado

Membro Membro .



ESTADO DA PARAIBA
ASSEMBLEIA LEGISLATIVA
Casa de Epitdcio Pessoa

Oficio n° 782/2013
Jodo Pessoa, 19 de junho de 2013.

Senhor Governador,

o

Participo a Vossa Exceléncia o Autégrafo do Projeto de Lei n
1.334/2013, do Deputado José Aldemir que “Dispde sobre a
obrigatoriedade de fornecimento, por parte das empresas operadoras de

servico de telefonia movel, de informagdes sobre a drea de cobertura do

sinal, e da outras providéncias”.

Atenciosamente,

CELO
Presidente

Ao Excelentissimo Senhor
DR. RICARDO VIEIRA COUTINHO

GOVERNADOR DO ESTADO DA PARAIBA
“Paldcio da Redengdo”
Jodo Pessoa — PB



ESTADO DA PARAIBA
ASSEMBLEIA LEGISLATIVA

Casa de Epitdcio Pessoa

AUTOGRAFO N° 782/2013
PROJETO DE LEI N° 1.334/2013
AUTORIA: DEPUTADO JOSE ALDEMIR

Dispée sobre a  obrigatoriedade de
fornecimento, por parte das empresas
operadoras de servigo de telefonia movel, de
informacdes sobre a area de cobertura do
sinal, e da outras providéncias.

A ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DECRETA:

Art. 1° As empresas operadoras do servigo de telefonia movel
ficam obrigadas a disponibilizar ao consumidor, no municipio no qual é
comercializada a respectiva linha, quando solicitado pelo interessado,
prospecto contendo informagdes sobre a sua drea de cobertura.

Paragrafo tinico. Devera constar no prospecto a classificagdo
da qualidade do sinal, em quatro cores distintas, com a seguinte
informacao:

I - nenhum;

II - ruim;

III - bom;

IV - excelente.

Art. 2° A area de cobertura do sinal da operadora, em todo o
Estado, devera ser indicada em painel nas lojas, exposto em local visivel,
que conters, também, a informagdo sobre a disponibilidade do prospecto

referido no art. 1°. /(J\ ,&/(



Art. 3° A inobservincia ao disposto nesta lei sujeitara o
infrator as seguintes sangdes:

I - adverténcia por escrito pela autoridade competente;

II - multa de 1.000 (mil) Unidades Fiscais de Referéncia do
Estado da Paraiba - UFRPB, por infragdo, dobrada a cada reincidéncia até
a terceira, a qual serd reajustada, anualmente, com base na variagdo do
Indice Geral de Preco de Mercado - IGPM - FGV, ou por indice que vier a
substitui-lo;

I1I - suspensdo do alvara de funcionamento a partir da terceira
reincidéncia, até a devida regularizag@o.

Paragrafo tnico. Os recursos oriundos da arrecadagdo das
multas serdo recolhidos em favor do Fundo Estadual de Defesa dos
Direitos do Consumidor-FEDDC, vinculado ao Ministério Publico.

Art. 4° O disposto nesta Lei aplica-se aquelas empresas que
exercam a comercializagio do servigo de telefonia mével em nome da
operadora.

Art. 5° As empresas a que se refere esta Lei terdo 90
(noventa) dias a contar da regulamentagdo, para se adaptarem as suas
disposicoes.

Art. 6° Esta Lei sera regulamentada pelo Executivo no prazo

de 90 (noventa) dias a contar da data de sua publicaggo.

Paco da Assembleia Legislativa do Estado da Paraiba, “Casa
de Epiticio Pessoa”, Jodo Pessoa,gg de junho de 2013.




ESTADO DA PARAIBA
ASSEMBLEIA LEGISLATIVA
Casa de Epitdcio Pessoa

SECRETARIA LEGISLATIVA
DIVISAO DE REDACAO E AUTOGRAFO
ENCAMINHAMENTO DE AUTOGRAFOS

AUTOGRAFO N° 782/2013

PROJETO DE LEI N° 1.334/2013

AUTORIA: DEPUTADO JOSE ALDEMIR

EMENTA: Dispde sobre a obrigatoriedade de fornecimento, por parte
das empresas operadoras de servico de telefonia moével, de
informagdes sobre a é4rea de cobertura do sinal, e d4d outras
providéncias.

N° DE PAGINAS/OFICIO E AUTOGRAFO: 03

Recebidoem: v« / o [ L 74
Nome: ey




ESTADO DA PARAIBA

OFICIO N° 048/2013 Joio Pessoa, 16 de julho de 2013.

Senhor Secretario,

t

Ao cumprimenta-lo, venho informar, em atengdo ao Oficio n° 42/2013
GSL, oriundo dessa Secretaria Legislativa e por delegagdo do Secretario Chefe do
Governo, que o Projeto de Lei Ordinaria n° 1.334/2013, que “Dispde sobre a
obrigatoriedade de fornecimento, por parte das empresas operadoras de servi¢o de
telefonia movel, de informagdes sobre area de cobertura do sinal, ¢ da outras
providéncias”, de autoria do Deputado Janduhy Carneiro, devera receber o n° de Lei n°
10.058, para que possa ser promulgada por essa Assembleia Legislativa.

Atenciosamente,

’” "/’ ‘  « -
L&*/\ AACA TN~ - A

Vera Liicia Souza da Silva Sa

Gerente Executivo de Registro de Atos € Legislagdo

Tustrissimo Senhor

DR. FELIX DE SOUSA ARAUJO SOBRINHO
Secretario Legislativo da

ASSEMBLEIA LEGISLATIVA

Nesta
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ESTADO DA PARAIBA
ASSEMBLEIA LEGISLATIVA
Casa de Epitdcio Pessoa

Oficio n° 42/GSL
Jodo Pessoa, 15 de julho de 2013.

LeET v 10 05F
Senhor Secret4rio,

Dirijo-me a Vossa Exceléncia, solicitando niimero de Lei
Ordindria a ser aposto ao Projeto de Lei Ordindria n° 1.334/2013, do
Deputado Janduhy Carneiro, que “Dispde sobre a obrigatoriedade de
fornecimento, por parte das empresas operadoras de servico de
telefonia movel, de informagdes sobre a area de cobertura do sinal, e
d4 outras providéncias”, para em cumprimento ao que dispoe o § 7°do
Art. 65 da Constituigdo do Estado da Paraiba c/c o Art. 196, § 1° da
Resolu¢do n° 1.678/2012 (Regimento Interno) da Assembleia
Legislativa, proceder-se a devida promulgagdo pela Assembleia
Legislativa.

A Sua Exceléncia o Senhor
Deputado Adriano Galdino
Secretdrio Chefe de Governo
« Paldcio da Redengdo”

Jodo Pessoa/PB
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ESTADO DA PARAIBA
ASSEMBLEIA LEGISLATIVA
Casa de Epitacio Pessoa

Oficio n° 42/GSL
Jodo Pessoa, 15 de julho de 2013.

Senhor Secretdrio,

Dirijo-me a Vossa Exceléncia, solicitando nimero de Lei
Ordindria a ser aposto ao Projeto de Lei Ordinaria n° 1.334/2013, do
Deputado Janduhy Carneiro, que “Dispée sobre a obrigatoriedade de
fornecimento, por parte das empresas operadoras de servigo de
telefonia mével, de informagées sobre a drea de cobertura do sinal, e
d4 outras providéncias”, para em cumprimento ao que dispoe o § 7°do
Art. 65 da Constitui¢do do Estado da Paraiba c/c o Art. 196, § 1°da
Resolucio n° 1578/2012 (Regimento Interno) da Assembleia
Legislativa, proceder-se a devida promulgagdo pela Assembleia
Legislativa.

Atenciosamente,

%p@%ﬁ MR‘UJLE

Secretario Legislativo

A Sua Exceléncia o Senhor

Deputado Adriano Galdino _
Secretério Chefe de Governo i R;:giE fB%l D O
« Paldcio da Redengao” m, > 0 i A3
Jodo Pessoa/PB T

Geréncia Executive de Registro de Atos ’
' ®
Legislacdo da Case CVit do Governador //é/”’ uo



