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Mensagem n® ¢ 0 L/ Jodo Pessoa, 02 de fevereiro de 2015.

( MEDTOHR PRoVISERIA 933
A Sua Exceléncia o Senhor
ADRIANO CEZAR GALDINO DE ARAUJO \
Presidente da Assembleia Legislativa do Estado da Paraiba
Jodo Pessoa — PB

Senhor Presidente,

Apresento, para a elevada deliberacdo dos membros da augusta
Assembleia Legislativa do Estado da Paraiba, nos termos constitucionais, a
anexa Medida Proviséria n® 233, que “dispde sobre a criacdo da autarquia de
protecdo e defesa do consumidor do Estado da Paraiba (PROCON-PB), sua
estrutura organica e d4 outras providéncias”, em substituicio ao PROGRAMA
ESTADUAL DE ORIENTACAO E PROTECAO AO CONSUMIDOR-
PROCON/PB, munindo-o de condi¢des adequadas para promover a defesa do

consumidor no Estado.

A Constituicdo da Republica — CR - coloca a defesa do consumidor

como obrigacdo do Estado (entes federados):

Art. 5° Todos s@o iguais perante a lei, sem distingdo de
qualquer natureza, garantindo-se aos brasileiros e aos
estrangeiros residentes no Pais a inviolabilidade do direito a
vida, a liberdade, a igualdade, a seguranca e a propriedade,
nos termos seguintes:

----------------------------------------

XXXII - o Estado promovera, na forma da lei, a defesa do

consumidor; 1(/7
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Além de ser a defesa do consumidor uma obrigagdo de Eétad@d Ex
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propria CR estabelece que a ordem econdmica deve observar o principio da

defesa do consumidor para assegurar dignidade as pessoas:

Art. 170. A ordem econdmica, fundada na valorizagdo do
trabalho humano e na livre iniciativa, tem por fim assegurar
a todos existéncia digna, conforme os ditames da justiga
social, observados os seguintes principios:

---------------------------------------------

V - defesa do consumidor;

Recentemente, a Constituigéo paraibana foi emendada pela Emenda
Constitucional n® 39/2014, através da qual foi inserido o art. 192-A e revogado o
art. 27 na ADCT da Constituicdo. Com essas alteragdes, ficou explicita a
possibilidade do Poder Executivo instituir o PROCON/PB.

Indiscutivel, portanto, a matéria tratada nesta Medida Provisdria.

A urgéncia para edigdo desta Medida Provisoria decorre do fato de
ser necessaria providéncia para reestabelecer o funcionamento do PROCON/PB
imediatamente.

O PROCON Estadual estava funcionando sob a égide da MP
227/2014, que foi tida por insubsistente, em outubro de 2014, pelo pela maioria
dos deputados, em virtude do Parecer da Comissdo de Constitui¢do e Justica da
ALPB ter condicionado sua aprovagdo a altera¢do da Constitui¢do Estadual no
tocante ao art. 27 na ADCT da Constituigdo. Considerando que o art. 27 da
ADCT foi revogado pela Emenda Constitucional n® 39/2014, o ébice ndo mais
persiste.

Durante o seu funcionamento, o PROCON/PB ofertou a populagio
paraibana um importante servigo publico. A abrupta interrup¢do desse servigo
vem causando prejuizos irreversiveis, pois os consumidores deixaram de ser

atendidos e os eventuais processos instaurados ndo atingirdo as suas finalidades.
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Pondere-se, ainda, que por meio de convénio firma OYQQ \?‘
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Ministério da Justica, coube ao PROCON Estadual gerenciar o SINDE
software, por exemplo, deve funcionar adequadamente para ndo causar prejuizos
aos Procons municipais.
Caso optassemos por um Projeto de Lei, ainda que sob regime de
urgéncia, so o teriamos aprovado no més de marco de 2015.
Posto isso, fica demonstrada a necessidade da urgente reativagéo do
Procon Estadual.
Em resumo, a relevancia e urgéncia sdo justificadas pelas graves
"N consequéncias e os sérios transtornos oriundos da suspensdo das atividades do
PROCON-PB, sendo a atuago governamental essencial para minorar os efeitos
acarretados aos consumidores, que deixaram de ter a atividade fiscalizatéria e
; estdo impedidos de fazer suas reclamagdes e comparecer as audiéncias.
Atendidos, entfio, os requisitos legais necessarios para edi¢do da
Medida Proviséria em anexo, na certeza do apoio e compreensio de todos os
- membros da augusta Casa de Epitacio Pessoa, estou encaminhando-a para
deliberagdo de Vossas Exceléncias, pugnando por sua conversdo em lei.
Por oportuno, colho o ensejo para renovar cordiais e respeitosos
P votos de consideragdio e aprego a Vossas Exceléncias e ao corpo administrativo

da ALPB.

Atenciosamente,

RICARDO VIEIRA COUTINHO
Governador
”Pog A<DRps £ }1 pe.m\NgA Fo AbM\‘h DY
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Xeécutiva de Registro de Atos
Lagislaczo da Casa Civil do Governad:

MEDIDA PROVISORIA n° 233 30 DE JANEIRO DE 2015.

DISPOE SOBRE A CRIACAO DA
AUTARQUIA DE PROTECAO E DEFESA
DO CONSUMIDOR DO ESTADO DA

PARAIBA (PROCON-PB), SUA
ESTRUTURA ORGANICA E DA OUTRAS
PROVIDENCIAS.

TITULO I

DA ESTRUTURA E FUNCIONAMENTO DO PROCON-PB

CAPITULO1
DAS DISPOSICOES GERAIS

Art. 1° Fica criada a Autarquia de Protecdo e Defesa do
Consumidor do Estado da Paraiba — PROCON-PB, na condigdo de autarquia,
sob regime especial, integrante da administragio indireta, com personalidade de
direito puablico interno, regida por esta Medida Proviséria e pelc seu
regulamento, a ser aprovado por Decreto.

Parigrafo umice. Para os efeitos desta Medida
Provisoria, a expressdc “Autarquia de Protecdo e Defassa do Consumidor do
Estado da Paraiba” e PROCON-PB s¢ equivaleru.

Art. 2° O PROCON--PB, vinculado a Secretaria de
Estado do Governo, € dotado de autonomia administrativa, técnica e financeira,
tera patrimOnio proprio, possuindo sede e foro em Jodo Pessoa, e jurisdicdo em
todo o Estado, podendo realizar fiscalizacoes en: toda a CIrCunScricao territorial
estadual, estabelecer nicieos e/on pomnwos de atendimento ac consumidor nos
demais municipios, gozandc, no que se refere 2 sua atividade, dos privilégios e
imunidades conferidas aos agentes da Fazenda Ptblica.

Paragrafe nico. A politica remuneratéria  dos
servidores do Procon-PB obedecerd as regras da Adbministracao Estadual.
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CAPITULO IT . O
DAS FINALIDADES E COMPETENCIAS X\

Art. 3° O PROCON-PB compde o Sistema Nacional de
Defesa do Consumidor - SNDC, competindo-lhe a coordenacio do Sistema
Estadual de Defesa do Consumidor - SEDC.

Paragrafo udnico. O PROCON-PB prestard apoio
técnico, juridico e administrativo ao Conselho Estadual de Defesa do
Consumidor,

Art. 4° Compete ao PROCON-PB:

I — planejar, coordenar, regular e executar no 4mbito do
Estado a protegéo, orientacio e defesa do consumidor;

I - estabelecer direirizes para os nicleos regionais e os
MUIIIClplOS conveniados, buscando de forma permanente e continua a orientacao
técnica e legal, a umformlzagao e padronizacdo do atendimento ao consumidor
na forma da Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990, do Decreto n° 2.181, de 20
de marco de 1997 e demais leis correlatas;

IIl — receber, analisar, avaliar e apurar consultas e
dentncias apresentadas por entidades representativas ou pessoas juridicas de
direito publico ou privado ou por consumidores individuais;

IV — prestar aos consumidores orientagio permanente
sobre seus direitos e garantias, bem como os seus deveres;

‘ V — desenvolver programas educativos, estudos e
pesquisas na drea de defesa do consumidor, informando, conscientizando ¢
motivando o consumidor, por intermédio dos diferentes meios de comunicacio;

| V1 - intermediar, arbitrar, celebrar e homologar acordos e
conciliagdes entre consumidores e fornecedores, bem como as convengoes
COleraS de consumidores, na forma preceituada na legislacio em vigor;

VII -- estimular os fornecedores a aperfeicoarem os seus
servigos de atendimento aos clientes, como forma de solucionar as questoes
oriundas das relagbes de consumo;

VIl — solicitar a Policia Judiciaria a instauracdo de
inquérito para apuragao de delito contra o consumidor, nos termos da legislacio
vigente;

IX — representar ao Ministério Piblico competente, para
fins de adogdo de medidas judiciais, no ambito de suas atribuicoes;

X - levar ao conhecimento dos 6rgios competentes as
mfrdgoes de ordem administrativa que violarem os interesses difusos, cofetivos
ou individuais dos consumidores;




entidades da Unido, dos Estados do Dlsmto Federa} e dos Munlclplos na
fiscalizagdo de pregos, abastecimento, quantidade, qualidade, pesos e medidas,
bem como seguranga dos produtos € servigos;

XII — incentivar, inclusive com recursos financeiros e
outros programas especiais, a criagao de 6rgaos piblicos estaduais e municipais
de defesa do consumidor ¢ a formacio, pelos cidaddos, de entidades com esse
mesmo objetivo;

XIII - fiscalizar, autuar e aplicar san¢des administrativas
na forma da legislagdo pertinente a protecio e defesa do consumidor, aos

espensaveis por condutas que violem as normas protetivas das relages de
consumo, bem como fiscalizar precos, abastecimento, qualidade, quantidade,
origem, caracteristicas, composigao, garantia, prazos de validade e seguranca de
produtos e servigos, dentre outros;
B XIV — solicitar o concurso de 6rgdos e entidades de
notéria especializagio técnica-cientifica para a consecucio de seus objetivos;

XV — celebrar termos de ajustamento de conduta, na
forma do § 6° do art. 5° da Lei Federal n® 7.347, de 24 de julho de 1985;

XVI — promover a defesa coletiva do consumidor em
juizo, nos termos do art. 82, III, da Lei Federal n® 8.078, de 11 de setembro de
1990;

XVII - elaborar, manter atualizado e divulgar anualmente
ou por periodo inferior, no 4mbito de sua competéncia, o cadastro de
reclamagdes fundamentadas, atendidas e nao atendidas, e demais informacdes
complementares contra fornecedores de produtos e servigos de que trata o art.
44, da Lei Federal n° 8.078, de 11 de setembro de 1990, remeter e/ou interligar
ao |sistema eletronico de Cadastro Nacional do SPDC/SDE, do Ministério da
Justica, ou 6rgdo que venha substitui-lo;

XVIII - gerir os recursos provenientes do Fundo Estadual
de Defesa dos Direitos do Consumidor —~ FEDDC, criado pela Lei Estadual n®
6. 649 de 08 de julho de 1998;

XIX - funcionar, no procedimento administrativo, como
instancia de instrugao, julgamento e recursal, no Ambito de sua competéncia,
dentro das regras fixadas pela Lei Federal n° 8.078, de 11 de setembro de 1990,
pelo Decreto Federal n° 2.181, de 20 de margo de 1997, e pelas legislacoes
complementares de &mbito Estadual e Federal;

XX — coibir fraudes e abusos contra o consumidor, e
prestar-lhe orientacao permanente sobre os seus direitos e garantias;

XXI — provocar a Secretaria de Direito Econdmico —
SDE, ou 6rgéo que venha a substitui-la, acerca de assuntos de interesse nacional,
celebrar convénios, termos de responsabilidade e termosnde ajustamento de




ESTADOC BA pARAEP:A

conduta, na forma dc § 6° do artigo 5° da Le1 Federal n® 7.347,
1985 e legislacdao complementar;

XXII - prestar ao Conselho Estadual de Defesa do
Consumidor informacdes e relatérios das agdes de defesa do consumidor em
todo o Estado;

XXII - requisitar, em carater preferencial e prioritério,
informacgdes, laudos, pericias, documentagio, servicos laboratoriais de analises e
assisténcia técnico-cientificas aos demais 6rgdos do Poder Publico estadual,
podendo arcar com eventuais custos, através de recursos do FEDDC, em caso de
consumidor ou cidaddo comprovadamente carente e pobre para os efeitos da lei;

| XXIV — propor a Defensoria Piblica a instauracio de
medldas judiciais necessdrias a defesa dos consumidores comprovadamente
carentes e pobres para os efeitos da lei;

XXV - expedir notificagdes aos fornecedores para que
comparecam em audiéncia de conciliagdo patrocinada pelo PROCON-PB onde
deverao, sob pena de desobediéncia, prestar informagdes sobre questdes de
interesse do consumidor, resguardado o segredo industrial;

XXVI — celebrar convénios com organismos piiblicos,
universidades e entidades privadas, nacionais ou estrangeiras, com objetivo de
promover intercambio técnico em matérias de defesa do consumidor;

XXVII — motivar e apoiar a criacdo e/ou funcionamento
de drgéos municipais e entidades da sociedade civil que tenham como finalidade
precipua a promocgio e defesa dos direitos do consumidor;

XXVIII - acompanhar a situacio do mercado de bens ¢
servigos, adotando as medidas cabiveis no 4mbito estadual, em caso de
desabastecimento, abuso de poder econdmico ou outras irregularidades; e,

| XXIX — desenvolver outras atividades compativeis com
suas finalidades.

Art. 5° O PROCON-PB atuari diretamente ou por
intermédio de instituicdes piablicas ou privadas, quando cabivel, mediante
contratos, convénios ou concessio de auxilio, sempre observada a Lei Federal n°
8.666, de 21 de junho de 1993, e a legislacio estadual.

Art. 6° Constituem receitas do PROCON-PB:

I - os recursos derivados de seu patrimonio;

II — as rendas resultantes das multas aplicadas e outras
que venham a auferir;

I — as rendas de aplicacGes financeiras;

IV ~ as dotages or¢amentarias fixadas anualmente no
orcamento geral do Estado; i
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V — as doagoes, legados, subvengdes e out
que lhe forem destinados;

VI — recursos provenientes de acordos, convénios, ajustes
ou contratos com entidades publicas ou privadas. nacionais e internacionais;

VII - transferéncia de recursos da Unido;

VIII - recursos oriundos do Fundo Estadual de Defesa
dos Direitos do Consumidor — FEDDC, criado pela Lei Estadual n° 6.649, de 08
de julho de 1998;

- IX — receitas resultantes do recolhimento de taxas para
reproducdao de documentos, expedicdo de certidSes negativas, emissio de
parecer técnico;

X — outras receitas.

Art. 7° O patrimdnio do PROCON-PB é constituido de:

I — bens moveis doados pelo Estado da Paraiba, bem
como outras doagdes e contribui¢des de pessoas fisicas ou juridicas, publicas ou
privadas, nacionais ou estrangeiras;

II - bens e direitos oriundos da execucdo de contratos e
convénios, acordos, ajustes e congéneres;

III - bens moveis e im6veis adquiridos com recursos
pIoprios;

IV — bens e direitos com que for instituida ou que venha a
adquirir;

V - bens e direitos que a eie venham a ser incorporados
pelos poderes piblicos; e,

| VI - legados, doacOes e herancas que lhe forem
destinados.

CAPITULO 111
DA ESTRUTURA

Secao |
Disposi¢oes Gerais

Art. 8° A estrutura organizacional do PROCON-PB ¢
formada pelo Anexo Unico desta Medida Proviséria.

Art. 9° O ocupante de cargo da estrutura organizacional
do PROCON-PB ficard sob a égide do regime administrativo estabelemd no
Estatuto do Servidor do Estado da Paraiba.




nomeacao do Governador do Estado.

Secio III
Da Remuneracgéo

Art. 11. A remuneracdo dos cargos que compdem a
Estrutura Organizacional do PROCON-PB, prevista no Anexo Unico desta
Medida Proviséria, obedecerd & simbologia aplicada aos cargos da
administracao direta, salvo o cargo do Superintendente do PROCON-PB que
fera a remuneragao equivalente a do Presidente da Fundacao Espago Cultural.

Art. 12. O servidor ocupante de cargo de provimento
efetivo, quando nomeado para exercer cargo em comissdo, receberi a
remuneragao do cargo efetivo, podendo optar pelo vencimento deste ou do cargo
em comissio, acrescida das parcelas referentes a gratificacdo de representacio
atribuida a este cargo.

Art. 13. As parcelas referentes a gratificacio de
representacao do cargo comissionado em hipdtese alguma serdo incorporadas
aos vencimentos e/ou proventos.

Secio IV
Disposicdes Gerais

Art. 14. A estrutura organizacional basica do PROCON—
PB € a seguinte:

I — 6rgaos de direcao superior:
a) Superintendéncia Executiva;
b) Coordenadorias de Nicleos Regionais.

I — 6rgaos de assessoramento direto:

a) Secretaria do Superintendente;

b) Assessoria Juridica- ASSEJUR;

¢) Assessoria de Imprensa e Relagdes Publicas;
d) Conselho Estadual de Defesa do Consumidor — CEDC.
III - 6rgaos de 4rea instrumental: 4
a) Geréncia de Instrucao Processual e Cartorial; (\1/(
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b) Geréncia Administrativa:
b.1) Subgeréncia de Planejamento
Contabilidade e Finangas;
b.2) Subgeréncia do Sistema de InformagGes de Defesa
do Consumidor- SINDEC, Convénios e Projetos de Educagio para o Consumo;
b.3) Subgeréncia de Tecnologia da Informacao;
b.4) Suberéncia de Recursos Humanos e Patrimonial.

IV — 6rgéos da érea finalistica:

a) Geréncia de Julgamento e Mediagio;
b) Geréncia de Atendimenio e Estdgios;
¢) Geréncia de Fiscalizacao.

Se¢dao V
Dos Orgaos de Direciao Superior

Subsecio Unica
Da Superintendéncia

Art. 15. Compete ao Superintendente promover a
supervisao e a orientagdo executiva da gestdo administrativa, técnica, financeira,
or¢amentaria e patrimonial do PROCON — PB, buscando os melhores métodos
para assegurar a eficacia, economicidade e efetividade da acdo operacional;
representar judicial e extrajudicialmente a autarquia; assinar os documentos
legais instituidos para a execugdo orcamentdria, financeira € contabil da
Autarquia, cabendo-lhe ainda:

I - zelar pelo cumprimento da Lei Federal n° 8.078, de 11
de'setembro de 1990, e seu regulamento, do Decreto Federal n° 2.181, de 20 de
margo de 1997, e legislacio complementar;

[l ~ viabilizar a implementagio € a execucdo da Politica
Estadual de Protecao, Orientac¢io, Defesa e Educacio do Consumidor através,
principalmente, da articulagdio da agio dos Orgdos publicos estaduais e
municipais que desempenham atividades relacionadas & protecio e defesa do
consumidor;

IIf - proferir decisdo definitiva em grau de recurso, na
forma do Decreto Federal n° 2.181, de 20 de marco de 1997, ou outro que venha
substitui-lo;

IV — decidir, em grau recursal, sobre os pedidos de
informacio, certiddo e vistas de processo do contencioso administrativo;
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V -~ estabelecer Camaras Recursais o)
servidores para assessora-lo no julgamento dos recursos das decl
pela Geréncia de Julgamento e Mediagao;

VI — gerir o Fundo Estadual de Defesa dos Direitos do
Consumldor criado pela Lei Estadual n°® 6.649, de 08 de julho de 1998;

VII — exercer todas as atribuicdes inerentes a funcio
executiva, observadas as normas legais, regulamentares e regimentais;

VIII — definir o programa de atividades do PROCON-PB;

IX — encaminhar ao Tribunal de Contas do Estado os
resultados do exercicio findo;

X — delegar competéncias aos servidores para a pratica de
atos especificos, segundo as conveniéncias de gestao;

XI ~ zelar pela observagao plena, por parte do PROCON-
PB, dos principios da legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade,
economia ¢ eficiéncia da administracdo publica, em consonincia com o art. 37
da Constituicao Federal;

XII — exercer outras atribui¢oes inerentes a investidura no
cargo, em especial dar fiel cumprimento as competéncias do PROCON-PB:;

| XIII - elaborar e subineter a aprovagdo do Conselho
Estadual de Defesa do Consumidor - CEDC o plano estratégico, bem como as
propostas para o plano plurianual de investimentos, Lei de Diretrizes
Orcamentarias, Lei Orcamentédria Anual e os resultados do exercicio findo do
PROCON-PB e Fundo Estadual de Defesa dos Direitos do Consumidor -
FEDDC;

XIV — submeter ao Conselho Estadual de Defesa do
Consumidor - CEDC a proposta de negociacdc com conjuntos de infratores que
tenham sido penalizados por situagbes faticas semelhantes;

XV — expedir instrugoes e provimentos para os servidores
do PROCON-PB sobre o exercicio das respectivas fungoes.

Secao VI
Dos Orgaos de Assessoramento Direto

Subseciao I
Da Secretaria do Superintendente

Art. 16. A Secretaria do Superintendente compete:

I — realizar 0 acompanhamento de despachos e o tramite
de documentos de interesse do Supcrintendente;
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II — planejar, organizar e supervisio ‘ : $ 40 dos
trabalhos a cargo do Gabinete do Superintendente; T

I — propor as medidas necessarias no tocante a recursos
humanos e materiais indispensaveis ao funcionamento do Gabinete do
Superintendente;

IV — assessorar o Superintendente e representa-lo quando
indicado, em assuntos de sua competéncia;

\% - responsabilizar-se pelo recebimento,
encaminhamento e arquivamento, quando devido, de toda a documentagio
encaminhada ao Superintendente;

| VI - redigir, organizar, controlar e expedir os atos
administrativos afetos ao Superintendente;

VII — colaborar na preparacdo do relatério geral do
PROCON-PB;

VIII - fazer cumprir as ordens emanadas do
Superintendente;

IX - coordenar ¢ relacionamento da Autarquia com os
orgaos de comunicagdo e cuidar da divulgagio das atividades relativas ao
PROCON-PB;

X — executar outras atividades correlatas.

Subsecio II
Da Assessoria Juridica

Art. 17. A Assessoria Juridica compete coordenar as
atividades de consultoria e assessoria juridicas em questoes de Direito e de
Técnica Legislativa, no ambito do PROCON-PB, nio incluidas na competéncia
de outros setores, cabendo-lhe:

1 - presfar assisténcia ao Superintendente nas demandas a
ele submetidas;

II — manter articulagio permanente com a Procuradoria
Geral do Estado — PGE;

| IIf — praticar os demais atos inerentes ao exercicio de suas
atribuicoes.

Subsecio Il
Da Assessoria de Imprensa

Art. 18. Caberd a Assessoria de Imprensa realizar
atividades de natureza técnica, relacionadas ao planejamento, organizacio,
coordenagdo, supervisio, assessoramento, estude, pesquisa e execugao de tarefas
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que envolvam todas as etapas de uma cobertura ;ornalistica intej3ddd2$4is como:
producéo, redagdo, reportagem e edi¢do de contetidos para midias eletronicas
como radio, TV, internet e imprensa escrita.

Seciio VII
Da Geréncia de Julgamento e Mediacio

Art. 19. Compete a Geréncia de Julgamento e Mediagao:

v I - processar e julgar, sob chancela da Assessoria Juridica,
em primeira instincia administrativa, as questdes litigiosas surgidas, em
qualquer parte do territério paraibano, entre consumidores e fornecedores de
produtos ou servigos, ou decorrentes da atividade fiscalizat6ria do PROCON-
PB;

| II - intermediar composicio amigavel entre as partes,
lavrando-se o termo de conciliagdo, bem como instruir o processo adminisirativo
com a produgdo das provas requeridas pelas partes, elencadas no Capituio VI do
Titulo VIII do Livro I do Cédigo de Processo Civil (Lei Federal n°® 5.369, de 11
de janeiro de 1973), ou outra lei que lhe sobrevenha, e com a realizacio das
diligéncias requisitadas pelo Superintendente;

[I - diligenciar, requisitar informacgdes a entidades de
direito publico ou privado, decidir sobre produgio de provas, e decidir em 1%
(primeira) instincia administrativa sobre contencioso administrativo que
envolva relagbes de consumo, nos termos desta Medida Provisoria;

IV - assessorar a Geréncia de Atendimeunto e Estagios
para esclarecer duvidas acerca da legislagdo referente a relacio de consumo,
bem como aos atendimenins preliminares.

Art. 20 No exercicio de seu mister, a Geréncia de
Julgamento e Mediacdo contard com o apoio dos Assesscres Técnicos do
PROCON-PB.

Secao VIiI
Da Geréncia de Atendimento e Estagios

Art. 21. Compete a Geréncia de Atendimento e Estagios:

1 - adminisirar e supervisionar as atividades pertinentes a
atendimento ao consumidor na modaiidade presencial, 4 distincia ou prestado
diretamente pelos nicleos, pontos ou unidades de atendimenio do PROCON-
PB;




melhoria e evolucdo do atendimento ¢ de sistemas de atendimentoy®

HI — administrar e atualizar os servigos relacionados as
informagoes e aos dados divulgados;

IV - executar programa especial de atendimento
multidisciplinar, que contard com profissionais e estagiarios de areas a serem
definidas pela Superintendéncia Executiva do PROCON-PB.

Secio IX
Da Geréncia de Fiscaliza¢ao

Art. 22. Compete a Geréncia de Fiscalizagio:

I - planejar, programar, coordenar e executar as agdes de
fiscalizagdo para verificagdo de rede de abastecimento, qualidade, quantidade,
origem, caracteristicas, composi¢do, garantia, prazo de validade e seguranca de
produtos e servigos, no interesse da preservacio da vida, da saude, da seguranca,
do patrimonio, da informacdo e do bem-estar do consumidor, bem como 0s
TiSCOS que apresentem;

II - lavrar pecas fiscais, autos de infracdo, termos de
constatacao, termos de deposito, termos de apreensio e demais expedientes
pertinentes, contra quaisquer pessoas fisica ou juridica que infrinjam os
dispositivos do Cédigo de Protegio e Defesa do Consumidor, atos da autoridade
competente e legislacio complementar que visem proteger as relagoes de
consumo;

I — efetuar diligéncias e vistorias, na forma de
constatacao, visando subsidiar com informacoes os processos de dentincias ou
reclamacoes de consumidores;

| IV -~ propor e executar operagoes especiais de
fiscalizacdo, em conjunto com outros Orgédos ou entidades federais, estaduais e
municipais;
| V — receber e aferir a veracidade de reclamacoes e
dentncias, e prestar informagGes em processos submetidos ao seu exame;

VI — exercer a fiscalizagdo preventiva dos direitos do
consumidor bem como da publicidade de produtos e Servigos, com vistas a
coibi¢ao da propaganda enganosa ou abusiva;

VII - auxiliar a fiscalizagdo de precos, abastecimento,
quantidade e seguranga de bens e servicos (art. 55. §1°, da Lei n° 8.078/90); e,

VIII — executar outras atividades correlatas.
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Secao X
Geréncia de Instrucio Processual e Carto

Art. 23. A Geréncia de Instrucao Processual compete:

I — coordenar, dirigir e supervisionar os trabalhos tipicos
de serventia;

I — assistir a Geréncia de Julgamento e Mediagio e a
Geréncia de Fiscalizacdo com vistas a instruir os processos administrativos, em
especial promover ao registro das decisdes singulares em livio préprio ou
afduivando-as em pastas e/ou em meios eletronicos;

II - organizar os atos relativos a distribuicio dos
processos aos julgadores singuiares, entregando-os sob registro e mediante
recibo;

IV — minutar os decumentos que serdo assinados pelo
Superintendente Executivo, em matéria relacionada com o tramite dos processos
administrativos ou o préprio conteido desses processos;

V — dar conhecimento ao Superintendente dos processos
com prazos legais vencidos, distribuidos aos julgadores singulares no Ambito da
Geréncia de Julgamento e Mediacdo e da Geréncia de Fiscalizacio;

VI - controlar, através de formuldrios préprios ou por
meio eletrnico, a tramitagao dos processos no Ambito do PROCON-PB;

VII — prestar as informagdes que lhe forem solicitadas,
pelos cidadéos interessados e pelos servidores do PROCON-PB, observadas as
diretrizes da Superintendéncia;

Vil - dar conhecimento aoc Superintendente da
atualizacao dos processos distribuidos e dos julgados:

IX - zelar pela boa execucidc das norinas do PROCON—
PB, no que tange aos servigos de serventia;

X ~ anexar as decisOes ao processo, devidamente
assinadas pelas autoridades competentes, certificando tal ato

| XI — executar outras tarefas que lhe forem cometidas pelo
Superintendente, em especial as que se referirem a registro e ordenamento da
tramitagdo burocritica dos feitos ¢ demais expedientes, organizagio e
manutencao do arquivo, e escrituragdo e controle dos assentamentos e dados
relativos ac PROCON-PB;

XII -- zelar pela perfeita publicacdo no Diario Oficial do
Estado dos editais de intimacdo e demais atos oficiais, sujeitos a essa
formalidade;

XilI - anexar ao processo certiddo certificandof) 0
resultado e procedimento do julgamento;
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X1V - outras determinacoes
Superintendente.

Secdo VII
Da Geréncia Administrativa

Art. 24. A Geréncia de Orgamento, Planejamento,
Contabilidade e Finangas, 6rgao de geréncia instrumental, compete:

I — gerenciar ¢ integrar as atividades relacionadas com o
planejamento, avaliacdo e desenvolvimento organizacional no Ambito do
PROCON-PB, orientar o desdobramento de diretrizes e controlar o alcance das
metas e resultados estratégicos;

II — desenvolver e difundir metodologias de gestio de
programas, projetos e atividades no PROCON-PB, prestando orientacio e apoio
técnico para sua efetiva aplicacio;

| IIT — coordenar e avaliar a gestdo de programas e projetos
de natureza estratégica do PROCON-PB;

IV — apoiar as édreas técnicas na elaboracio de seus planos
e na defini¢do dos respectivos indicadores institucionais;

V — coordenar o processo de ievantamento, consolidagio
e andlise dos indicadores de gestao, para fins de avaliagio institucional e de
resultados;

VI - realizar, executar e controlar a gestao patrimonial, da
gestao de documentos, dos servigos gerals das licitacbes e dos contratos
administrativos.

Subsegio {
Da Subgeréncia de Flanejamento e Orcamento

Art. 25. Compete a Subgeréncia de Planejamento e
Orgamento:

I - gerenciar as atividades relacionadas com orcamento,
programagao e execugao financeira, contabilidade, normas e recomendacées dos
0rgaos centrais envolvidos com a administragio dos sistemas de planejamento e
de orcamento, de administracio financeira, de contabilidade, de servigos gerais e
de documentagao e arquivos;

Il — orientar, analisar e coordenar a elaboragio do
orcamento do PROCON-PB;

li- controla:, por meio de relat6rios, o andamento fisico- )
financeiro da execucio orcameniiria;




regular empenho no sistema informatizado, verificar a efetiva prestacao do
servico ou entrega do objeto contratual mediante liquidagio pelo 6rgio
competente, € 0 processamentc dc pagamento mediante a emissdo de ordem
autorizativa do ordenador da despesa do PROCON-PB;

V — monitorar a execucido orcamentéria, relativa a
capacitagdo de cada exercicio e produzir relatério fisico-financeiro detalhado,
onde constem os investimentos realizados, estatisticas e resultados alcancados;

VI — elaborar proposta orgamentdria que contemple a
execucao dos planos anuais de capacitagio para o exercicio seguinte;

VII - coordenar a andlise ¢ controle da legalidade do
procedimento de constituigao dos créditos;

VIII — coordenar e executar a tramitagdo de processos
administrativos referentes a créditos, de qualquer natureza, de titularidade do
PROCON-PB, para fins de apuragdo de liquidez e certeza, inscricao em divida
ativa e cobranca amigavel e/ou judicial;

IX - ouwras determinagoes  provenientes  do
Superintendente.

Subsecio 11
Da Subgeréncia do Sistema de Informagées da Defesa do Consumidor -
SINDEC, Convénios e Projetos de Educacio para o Consumo

Art. 26. Compete & Subgeréncia do SINDEC, Convénios
e Projetos de Educacgio para o Consumo:

I - elaborar o levantamento de necessidades, a
programacio, a execugio, o acompanhamento e avaliagio da programacio de
eventos de capacitacio e projetos de educagio para o consumo;

IT — planejar, coordenar e supervisionar as atividades de
convénios, licitagdes e contraios voliados para projetos de educagio para o
Consumo;

II - gerir o Sistema Nacional de Informacoes de Defesa
do Consumidor — Secao Paraiba, a fim de que este possa ser acessado por todas
as unidades do PROCON-PB, ¢ outros 6rgaos de protecio e defesa do
consumidor devidamente credenciados;

IV — promover a capacitagao dos usuarios que fardo uso
do sistema informatizado;

V — elaborar relatérios gerenciais e de controle de
atendimentos, visando definir as estratégias de agio do PROCON-PB;

VI - inserir, excluir, desativar ou modificar nixyel de
acesso de usudrios no sistema informatizado; :
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VII - orientar 0 setor competente a confi
adequadamente na rede interna do PROCON-PB;

VIII - elaborar projetos basicos e instruir processos para a
contratagdo de instrutores, instituicdes ou empresas fornecedoras de servigos
para os eventos de capacitagdo constantes do plano anual de capacitacio,
acompanhando a tramitacdo junto as dreas competentes do PROCON-PB,
incluindo a expedi¢do da nota de empenho e o crédito em favor do fornecedor
do servigo;

IX — propor e desenvolver projetos de campanhas
educacionais voltadas para a defesa e protecio dos direitos do consumidor,
especialmente desenvolvidas para a populagdo em geral.

Subsecao 111
Da Subgeréncia de Tecnologia da Informacio

Art. 27. Compete a Subgeréncia de Tecnologia da
Informacao:

I — planejar, coordenar, orientar, supervisionar, controlar
e avaliar as atividades relacionadas a identificagio e tratamento das necessidades
informacionais e tecnolégicas do PROCON-PB;

I — assessorar nas atividades relacionadas ao
planejamento, avaliacio e desenvolvimento organizacional e ao gerenciamento
de projetos na drea de competéncia do PROCON-PB;

IIT — coordenar o processo de levantamento, consolidagio
e andlise dos indicadores de gestdo relativos a 4rea de competéncia do
PROCON-PB, para fins de avaliacio institucional e de resultados;

IV — planejar, coordenar e supervisionar as atividades de
licitagdes e contratos da administracdo relacionados a sistemas e servicos de
tecnologia;

V - disponibilizar meios para fornecer informaces aos
usuarios de maneira adequada, tempestiva, classificada e segura, garantindo sua
usabilidade e integridade;

VI — coordenar ¢ supervisionar os trabalhos de
desenvolvimento de solucdes informatizadas que atendam 2s necessidades
institucionais;

VII — prover e gerir a infraestrutura necessaria para
garantir a qualidade dos servicos de tecnologia da informacio do PROCON-PB;

VIII — estabeiecer politicas, processos, normas e padroes
para 0 ambiente informatizado do PROCON-PB e gerir o porifélio de projetos e
demandas de tecnologia da informagéo;
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IX — interagir com as 4reas usudrias
necessidades de servigos de Tecnologia da Informacio;

X - assessorar as areas usudrias na priorizagio de
atendimento as necessidades por servigos de Tecnologia da Informacio;

X1 - interagir com as demais 4reas para a elaboragio de
propostas de solucdo as necessidades;

XII - propor projetos para o atendimento das
necessidades e demandar projetos aos prestadores de servigos de Tecnologia da
Informacgao externos ao PROCON-PB;

XIII - definir, promover e divulgar a politica de
seguranga da informagdo do PROCON-PB em conformidade com os padrdes e
4s normas técnicas nacionais;

XIV — gerenciar a implantaco e a aplicagido das normas
de seguranca da informacao;

XV — promover a elaboracao de plano de continuidade de
negocios em Tecnologia da Informacao;

| XVI — promover a conformidade dos produtos e servigos
de informatica com as normas e procedimentos de seguranca em vigor;

XVII — coordenar as atividades de controle de acesso aos
sistemas e recursos de tecnologia da informacao do PROCON-PB; e,

XVIII - promover a elaboragio de programa de
conscientizacdo de usuarios quanto a seguranga da informagio e gerenciar sua
implementacio.

Subsecio IV
Da Subgeréncia de Recursos Haumanos e Patrimonial

Art. 28. A Subgeréncia de Administracao, Recursos
Humanos e Patrimonial compete:

[ - planejar ¢ gerenciar os processos de gestio de pessoas,
observadas as politicas, diretrizes, normas e recomendacdes da Superintendéncia
Executiva, incluindo recrutamento e selec¢éo, planejamento e movimentacio de
pessoas, desenvolvimento de competéncias, avaliagio de desempenho,
reconhecimento e valorizagio dos servidores, gestio da remuneracio e
beneficios, relagdes de trabalho, satide e qualidade laboral, em especial, as acoes
destinadas & promogio dos valores institucionais imprescindiveis ao
enriquecimento da cultura organizacional;

IT — estabelecer diretrizes ao planejamento, avaliacio e
desenvolvimento organizacional e ao gerenciamento de projetos estratégicos n
ambito do PROCON-PB;




IiI — elaborar o esidadss> a
programacao, a execu¢ao, o acompanhamento ¢ avaliagio da programacio de
capacitacao e desenvolvimento de pessoas;

IV — planejar, coordenar e supervisionar as atividades de
licitagbes e contratos da administragdo patrimonial, gestdo documental,
infraestrutura, obras e servicos de engenharia;

V — definir as metodologias, estratégias, técnicas e
instrumentos que garantam a aquisicdo dos niveis de competéncia desejaveis
para os colaboradores do PROCON-PB;

| VI - identificar e planejar os eventos de capacitacio
necessarios, as énfases de contetido programatico, o piblico a quem se destina,
estabelecer prioridades de atendimento e cronograma de execucdo dos cursos e
eventos de capacitagao;

VII — elaborar os planos anuais de capacitacio para
servidores do PROCON-PB;

VII - elaborar, propor e acompanhar a execucio de
programas especiais de formacdo de instrutores, de especializagio, mestrado,
doutorado e residéncia para os servidores do PROCON-PB;

IX — realizar estudos e propor a aquisi¢ao de solugdes em
ensino-aprendizagem ou a contratacio de empresas ou consultores
especializados que assegurem a otimizagdo da aprendizagem;

- X — pesquisar e propor a assinatura de acordos e
convénios de cooperagao técnica entre 0 PROCON-PB ¢ universidades, escolas,
centros de pesquisa e formagdo e outras instituicdes de ensino, nacionais e
internacionais;

X1 — orientar as atividades relacionadas a utilizacio dos
sistemas de administragdo de recursos humanos, bem como integrar as
informagoes existentes nos diversos cadastros de servidcres para o fornecimento

de dados gerenciais;
' XII -~ administrar e supervisionar os processos de
planejamento e movimentagdo de pessoas, gestao da remuneracio e beneficios, e
satde e qualidade laboral;

X1III — gerenciar e executar as atividades relacionadas i
posse, exercicio e vacédncia de cargos efetivos e em comissdo, de servidores
ativos, requisitados e cedidos;

XIV - supervisionar ¢ orientar as atividades relativas as
qualidades de vida e do ambiente de trabalho, & satide ocupacional, ao
atendimento psicossocial e ao fortalecimento da integragio entre os servidores,
bem como supervisionar € executar a contratagio de estagiarios;

XV — proceder aos registros nos assentamentos
individuais dos seus servidores; ¢,
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XVI — gerenciar e executar as atividad

elaboracdo da folha de pagamento, & concessdao de vantagens, indenizacOes
gratificacOes e adicionais de servidores em exercicio.

CAPITULO IV
DOS NUCLEOS REGIONAIS DE DEFESA DO CONSUMIDOR

Art. 29. Cabera a Superintendéncia a implantacio de
Nucleos Regionais de Defesa do Consumidor, com competéncia para o
recebimento, registro, processamento ¢ julgamento das reclamacoes formuladas
por consumidores, entidades ou 6rgaos, no ambito de sua drea de atuagio, contra
os fornecedores de bens e servigos.

§ 1° Os Nicleos Regionais poderdo ser instalados
mediante convénios com 0s Municipios.

§ 2° Os Nicleos Regionais tém a atribui¢io de efetuar a
tiscalizacdo de infratores da legislacdo de defesa dos direitos dos consumidores,
no ambito de sua area de atuacao.

§ 3° Quando se tratar de defesa de interesse e direitos dos
consumidores e das vitimas, que for exercido coletivamente, nos termos do art.
81, do Codigo de Defesa do Consumidor, o Coordenador do Niicleo Regional
devera receber a reclamaco e remeté-la ao Superintendente do PROCON-PB.

§ 4° Pontos de atendimentos vinculados aos Nicleos
Regionais poderao ser instalados mediante convénios com Municipios ou outros
drgaos e enticades da Administracao Pablica.

TITULO 11
DO CONSELHO ESTADUAL DE DEFESA DO CONSUMIDOR

CAPiTULp I
DAS COMPETENCIAS

Art. 30. O Conselho Estadual de Defesa do Consumidor
— CEDC - € 6rgao de carater consultivo e deliberativo, ao qual compete:

I — wviabilizar agdes em defesa dos consumidores,
especialmente para dar cumprimentc a Lei de n.” 8.078/90 (Cédigo de Defes;a do




prevencao e repressao as 1nfragoes contra a ordem econdmica™ ,

Il — formular, coordenar, executar programas e atividades
relacionadas com a defesa do consumidor e, d2 forma prioritdria de apoic aos
consumidores de baixa renda:

III - exercer poder normativo do préprio Conselho e da
Superintendéncia do PROCON-PB orientando e supervisionando seus trabalhos
e promovendo as medidas necessarias ao fiel cumprimento de suas finalidades;

IV — patrocinar juntamente com o Poder Executivo
Estadual, o planejamento da politica econdmica de consumo -estadual,
priorizando a integracdo com programas estaduais e federais de defesa do
consumidor;

V. — zelar peia qualidade, quantidade, pregos,
apresentagao dos produtos e servigos, bem como informar sobre aqueles que nio
agridem a natureza com suas Composicoes;

VI — constituir sessoes especiais, de carater temporario,
compostas por seus membros, ou por pessoas por estes indicadas, para
realizacdo de tarefas, estudos, pesquisas ou pareceres especificos sobre precos,
produtos e servigos consumidos no Estado:

VII — propor a celebracao de convénios com 6rgaos e
entldades publicas ou privadas, objetivando a defesa do consumidor;

VII — requerer colaboracdo e recomendar a qualquer
0rgao publico, objetivando a defesa do consumidor;

IX — propor prevencoes e solugdes, melhorias e medidas
legislativas de defesa do consumidor;

X - orientar ¢ encaminhar os consumidores, através de
cartllhas manuais e folhetos ilustrativos, cartazes e de todos os meios de
comunicagio de massa;

X1 - incentivar a organizagao comunitéria e estimular as
entidades existentes para atuarem na defesa dos interesses de seus associados e
consumidores em geral;

XII — estimular ¢ auxiliar na criagdio de projeto de
educacgéo para consumo, a ser implementado na rede de ensino publico, visando
atingir as criancgas e os adolescentes;

XIII - propor convengdo coletiva de consumo,
envolvendo condicdes relativas a pregos, qualidade, quantidade, garantia e
caracteristicas de produtos e servigos, bem como a reclamagio e composicio do
conflito de consumo;

XIV -~ organizar cadasiro de todas as entidades,
institui¢bes publicas ou civis que atuem na defesa do consumidor, com o
objetivo de centralizar o atendimento e facilitar o acesso deninformacdes aos
consumidores em geral;



na supressao dos crimes contra a economia popular;

XVI - indicar peritos, sempre que necessario parecer
técnico especializado a respeito de algum tipo de relagcio de consumo;

XVII - gerir o Fundo Estadual de Defesa dos Direitos do
Consumidor - FEDDC, destinando recursos para projetos e programas de
educagao, protecio e defesa do consumidor e para qualificagio e recreacio dos
funcionarios do PROCON-PB;

XVIII — aprovar o plano estratégico, bem como as
propostas para o plano plurianual de investimentos, Lei de Diretrizes
Orcamentdrias e Orcamento Anual concernentes a0 PROCON-PB:;

XIX ~ deliberar sobre contas do PROCON-PB;

XX — aprovar a aceitagdo de legados e doagdes com
encargos;

XXI - indicar, quando for o caso, auditoria para o exame
das contas do PROCON-PB;

XXII - elaborar e aprovar o seu regimento interno;

XXIII - resolver os casos omissos e exercer outras
atribuicOes deferidas pelo regimento interno;

XXIV — autorizar a alienacdo de bens, para fins de
desencadear o procedimento definido na Lei Federal n° 8.666, de 21 de junho de
1993;

XXV — manifestar-se sobre os relatérios da administragio
e das demonstragoes financeiras;

XXVI — aprovar acordos para por fim a processos
administrativos com assuntos da mesma natureza e situacdes faticas
semelhantes.

CAPITULO I
DA COMPOSICAO

Art. 31. A composicdo do Conselho Estadual de Defesa
do Consumidor — CEDC contemplard membros da Administragdo Piblica
estadual e de institui¢cOes convidadas:

§1° Como 6rgaos da Administragio Publica:

I - Superintendente do PROCON-PB, membro nato e
presidente do CEDC;

I — Superintendéncia de Administracio do Meio
Ambiente - SUDEMA;
HI — Secretaria de Estado da Educagéo;QQ»



IV — Secretaria Executiva do Orgamento Democratlco

. V- Agéncia Estadual de Vigilancia Sanitiria —
AGEVISA,;
VI - Controladoria Geral do Estado — CGE;

VIi - Procuradoria Geral do Estado — PGE;

‘ VIII - Instituto de Metrologia e Qualidade Industrial da
Paraiba - IMEQ-PB

§ 2° Como institui¢bes convidadas:

I — Ordem dos Advogados do Brasil — Secc¢ao Paraiba;

II — Ministério Publico Estadual;

ili — Representante da Comissdo de Defesa dos Direitos
do Consumidor da Assembleia Legislativa;

IV — Entidade da Sociedade Civil que tenha a defesa do
consumidor entre suas finalidades;

V — Defensoria Publica do Estado;

VI - Representante do Sindicato dos Comerciarios.

§ 3° Todos os membros serdo indicados pelos 6rgaos e
entidades representados, sendo investidos na fungio de conselheiros, através de
nomeagao por ato do chefe do Poder Executivo, para mandato de 2 (dois) anos,
renovavel uma Gnica vez.

§ 4" As indicagbes para pomeagdo ou substituicio de
conselheiros serdo feitas pelas entidades ou Srgaos, na forma de seus estatutos.
o

§ 5° Para cada membro serd indicado um suplente que o

substituzra com direito a vote, na auséncia ou impedimento de seu titular.

§ 6° Na hipdtese de vacancia de conselheiro, far-se-a
nova designacao pelo periodo restante.

§ 7° Perderd a condi¢do de membro do CEDC o
representante que, sem motivo justificado, deixar de comparecer a 02 (duas)
reunides consecutivas ou 04 (quatro) alternadas, no periodo de doze meses, sem
motivo justificado ou licenca concedida pelo CEDC.

§ 8° Os orgéos ¢ entidades relacionadas neste artigo,
poderao a qualquer tempo, propor a xubsmulgao de seus res egtivos
representantes, obedecendo o disposto nos §8§ 17 ¢ 4°. ‘
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§ 9° As fungbes dos membros 2D
remuneradas, sendo seu exercicio considerado relevante servico a promocio de
ordem econ6mica local.

§ 16. Para que entidade da sociedade civil possa indicar o
membro para 0 CEDC, deverd estd constituida hd mais de 05 (cinco) anos e ter
entre suas finalidades a defesa do direito dos consumidores, bem como ter sede
no Estado e ser reconhecida como de utilidade publica pelo Estado.

Art. 32. O CEDC reunir-se-4 ordinariamente a cada 2
(dois) meses e, extraordinariamente, sempre que convocado por seu presidente
ou por dois tergos dos seus membros, sendo ambas convocadas com pauta
predefinida e com, no minimo, dez dias de antecedéncia.

§ 1° O Consclho deliberara por maioria simples, presente
a maioria absoluta de seus membros, e, excepcionalmente, por maioria
qualificada, conforme dispuser o seu regimento.

2° O presidente, nas reunides, terd direito a voz e voto.
2

Art. 33. O Governador do Estadc podera submeter
matérias a apreciagio do CEDC, podendo o Conselho, para todos 0s'casos em
que for deliberar, solicitar parecer juridico, quando necessario ao exame da
matéria.

Art. 34. As deliberagées serdo lavradas em atas que
serdo redigidas com clareza, ¢ registradas todas as decisdes tomadas, tornando-
se objeto de aprovacio formal.

§ 1° A motivagdo, verbal ou escrita, das decisbes do
Conselho e das suas comissées constario da respectiva ata ou de termo escrito;

§ 2° Todas as decisdes e resolugdes do Conselho devem
ser publicadas no 6rgac oficial de imprensa do Estado da Paraiba.
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TITULO 11
DO PROCESSO ADMINISTRATIVO

CAPITULO 1
DO PROCESSO ADMINISTRATIVO

Secao 1
Das Disposi¢coes Gerais

Art. 35. O processo administrativo no ambito do
PROCON-PB serd regide por esta Medida Provisdria e por regulamento
proprio, que tem por objetivo disciplinar os procedimentos a serem adotados, no
caso de infragdes a Lei Federal n° 8.078, de 11 de setembro de 1990, e
legislagdes de protecdo e defesa do consumidor, bem como aquelas expedidas
pelos 6rgaos integrantes do Sistema Nacional de Defesa do Consumidor que
possuam jurisdi¢do no &mbito do Estado da Paraiba.

Paragrafo unico. Além das normas desta Medida
Provisoria, caso necessdrio, o Poder Executivo podera expedir decretos para
regrar o procedimento relativo ao processo administrativo do PROCON-PB,
abordando  competéncia, jurisdicio, praticas infrativas, penalidades
administrativas, instrumentos preliminares, autuagses, prova e prazos, nulidades,
recursos e inscrigao na divida ativa.

Art. 36. O disposic nesta Medida Proviséria sera
aplicavel, no que couber, quanto & requisi¢io de informacdes sobre producio,
industrializacdo, distribuicdo e comercializagic de bens e Servigos, e
fornecimento de quaisquer dados, periédicos ou especiais, a cargo de pessoas
juridicas de direito piiblico ¢ privado ou pessoas fisicas, que se dediquem a
atividades no ambito dz legisiacio mencionada pelo art. 29, desta Medida
Proviséria.

Art. 37. As praticas infrativas as normas de protecio e
defesa do consumidor serdo apuradas em processo administrativo, que terd
inicio mediante:

I - ato, por escrite, da autoridade competente;
[f - lavratura de auto de infracio;
11 — reclamacio.




vestigacao
preliminar, cabendo, para tanto, requisitar dos fornecedores informacoes sobre
as questoes investigadas, resguardado o segredo industrial, na forma do disposto
no § 4° do art. 55 da Lei n° 8.078, de 1990.

§ 2° A recusa a prestacio das informagdes ou o
desrespeito as determinagdes e convocagdes do PROCON-PB caracterizam
desobediéncia, na forma do art. 330 do Cé6digo Penal, ficando a autoridade
administrativa com poderes para determinar a imediata cessagio da pratica, além
da imposi¢ao das sang¢des administrativas e civis cabiveis.

Art. 38. Terd prioridade na tramitacdo, o procedimento
administrativo em que figure como parte ou interessada;

I — pessoa com idade igual ou superior a 60 (sessenta)
anos;

II - pessca portadora de deficiéncia, fisica ou mental;

III - pessoa portadora de tuberculose ativa, esclerose
miltipla, neoplasia maligna, hanseniase, paralisia irreversivel e incapacitante,
cardiopatia grave, doenga de Parkinson, espondiloartrose anquilosante,
nefropatia grave, hepatopatia grave, estados avancados da doenca de Paget
(osteite deformante), contaminagio por radiagdo, sindrome de imunodeficiéncia
adquirida, ou outra doenca grave, com base em conclusio da medicina
especializada, mesmo que a doenca tenha sido contraida ap0s o inicio do
processo.

§ 1° A pessoa, para obtencio do beneficio, fara juntada
da prova de sua condicio.

§ 2° Deferida a prioridade, os autos receberio
identificacdo propria que evidencie o regime de tramitagio prioritaria.

Secio 11
Da Reclamacgio

Art. 39. O consumidor capaz podera apresentar sua

reclamagao pessoalmente ou por qualquer outro meio permitido pelo PROCON-
PB.

§ 1° Séo capazes, para fins de processo administrativo, os
maiores de dezoito anos, ressalvada previsio especial em ato normativo préprio.




com habilitac@o especifica ou pelo consumidor usudrio cessionario de direito de
pessoa fisica ou juridica.

§ 3° O consumidor cessiondrio de direito de pessoa
juridica ndo podera formular reclamagdo em favor da pessoa juridica cedente.

Art. 40. O consumidor devera apresentar os documentos
indispensdveis para propositura da reclamacdo, entre eles as cOpias dos
seguintes documentos:

I — comprovante de domicilio, do documento oficial que
permita identificar o nome, o nimero do registro civil e o ndmero da inscricao
no cadastro de pessoas fisicas ou juridicas;

If — documento que comprove a relagio de consumo e,
quando necessdrio, do termo de garantia;

IIT — documento que comprove a relagdo negocial entre o
consumidor adquirente e o usuario do bem ou servico objeto da reclamacio.

Parigrafo vinico. O consumidor também devera fazer a
narrativa dos fatos e fundamentos, de forma sucinta, para ser reduzido a escrito
pelo atendimento do PROCON-PB, podendo ser utilizados modelos ou
formuldrios padronizados para assuntos que importem pretensoes equivalentes.

Secio 111
Da Instauragiao do Processo Administrativo

; Art. 41, O processo adminisirativo poderd ser instaurado
mediante reclamagic do interessado ou por iniciativa da propria da autoridade
competente.

Paragrafo dnico. Na hipétese de a investigacao
preliminar ndo resultar em processo administrativo com base em reclamacio
apresentada por consumidor, devera este ser informado sobre as razées do
arquivamento pela autoridade competente.

Art. 42. Sao legitimados como interessados no processo
administrativo:

I — aqueles gue, sem terem iniciado o processo, tiverem
direitos ou interesses que possam ser afetados pela decisao a ser adotada;

Il - as oiganizagSes ¢ associacoes representatin’(as, no
tocante a direitos e interesses coletivos: /
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III - as pessoas ou as associacoes legateje
quanto a direitos ou interesses difusos. !

Ari. 43, G  processo  administrativo  devers,
obrigatoriamente, conter:

I - aidentificacdo do infrator;

IT — a descri¢io do fato ou ato constitutivo da infracio;
I - os dispositivos legais infringidos; e,

IV — o pedido.

Art. 44. A autoridade administrativa podera determinar,
na forma de ato préprio, constatacdo preliminar da ocorréncia de pratica
presumida.

Art. 45. Registrada a reclamagdo, serd designada a
sessao de conciliatéria.

Secio IV
Da Notificacio

Art. 46. A notificagdo, acompanhada de cépia da inicial
do processo administrativo, far-se-4, alternativamente:

I — por carta registrada ao infrator, seu mandatirio ou
preposto, com Aviso de Recebimento (AR);

I — pessoalmente ao infrator, seu mandatério ou preposto;

IIT - por telegrama ou outro meio que assegure a certeza
da ciéncia do interessado.

Parigrafo anico. Quando o infrator, seu mandatario ou
preposto nao puder ser notificado nas formas dos incisos do caput deste artigo,
ou no caso de interessados indeterminados, desconhecidos ou com domicilio
indefinido, ser4 feita a notificacio por edital, a ser afixado nas dependéncias do
PROCON-PB, em lugar publico, pelo praze de 10 (dez) dias, ou divulgado, pelo
menos uma vez, por meio de publicagio oficial, ou em jornal de circulagio
local.




Art. 47. O Reclamado sera notificado para, até a data da
audiéncia conciliatdria, apresentar defesa.

§ 1° A notificacdo observard a antecedéncia minima de
03 (trés) dias tteis quanto a data de comparecimento.

§ 2° Fica assegurado, apenas para apresentacio da
defesa, um periodo minimo de 10 (dez) dias entre a data do recebimento da
notificacéo e a entrega da defesa.

§ 3° Inicia-se o prazo de defesa no dia da notificagio do
reclamado.

Art. 48. Na hipétese de varios interessados, os prazos
processuais e eventuais prorrogagdes serdo contados individualmente.

§ 1° A prorrogacio s6 podera ocorrer, excepcionalmente,
a juizo do Superintendente do PROCON-PB, uma tinica vez €, N0 maximo, por
mais 10 (dez) dias, mediante justificativa do interessado.

§ 2° Os pedidos de prorrogagao de prazo s6 poderao ser
protocolizados na vigéncia do prazo processual objeto do requerimento.

| § 3° Admitir-se-d apenas um pedido de Prorrogacgao por
interessado.

§ 4° O Superintendente do PROCON-PB decidira sobre o
pedido de prorrogacdo em até (03) trés dias tteis do seu recebimento no
Gabinete.

§ 5° Transcorrido o prazo do parigrafo anterior sem
manifestacido do Superintendente, considera-se deferida a prorrogacao de prazo.

§ 6° A prorrogacio ter4 inicio:
[ —no primeiro dia imediatamente posterior ao do término

do prazo original, quando o deferimento se der na sua vigéncia;
I1 - a partir da data do deferimento téacito da prorrogacio.




de Infragéo, de ato de oficio do Superintendente, ou de reclamagéo serd instruido
e julgado pelo PROCON-PB.

Art. 50. O infrator poderd impugnar o processo
administrativo, indicando em sua defesa:

I - a autoridade julgadora a quem € dirigida;

I — a qualificacio completa do impugnante,
acompanhada de documentagdo que comprove a capacidade de representacio do
representante legal do infrator;

II — as razdes de fato e de direito que fundamentam a
Impugnacao;

IV — as provas que lhe dao suporte.

Art. 51. Aberta a sessdo conciliatoria, as partes serao
esclarecidas sobre as vantagens da conciliagdo, mostrando-lhes os riscos e as
conseqii€ncias do litigio.

Paragrafo tnico. Obtida a conciliacdo, esta serd
reduzida a escrito e assinada pelas partes.

Art. 52. Realizada ou ndo a audiéncia conciliatéria e
transcorrido o prazo da impugnacdo, o Processo Administrativo estard pronto
para julgamento.

| Paragrafo @nico. Fica facultade ao PROCON-PB
requisitar do infrator, de quaisquer pessoas ifsicas ou juridicas, 0rgaos ou
entidades piblicas as necessarias informagées, esclarecimentos ou documentos,
a serem apresentados no prazo estabelecido.

Art. 53. A decisdao administrativa serd formulada pela
Geréncia de Julgamento e Mediacdo e homologada pela Assessoria Juridica,
devendo conter relatério dos fatos, o respectivo enquadramento legal e, se
condenatoria, a natureza e gradacac da pena.

1° E pressuposto da decisdo a andlise da defesa e as
provas produzidas pelas partes.

§ 2° Depois que o processo administrativo for
encaminhado para emissac de parecer ndc mais poderdo ser juntados




documentos, salve autorizagdo expressa, nos proprios M
Assessoria Juridica ou do Superintendente do PROCON-PB.

§ 3° Por ocasiao da homologacio prevista no caput deste
artigo, a Assessoria Juridica poderd homologa-la, proferir outra em substituicao
ou, antes de se manifestar, determinar a realizagdo de atos probatorios
indispensaveis.

| Art. 54 A decisdo poderd declarar extinto o processo
quando exaurida sua finalidade ou o declarar extinto, sem analise do mérito,
julgando insubsistente a reclamacio, quando o objeto da decisio se tornar
impossivel, initil, prejudicado por fato superveniente ou por nao ter sido
possivel realizar a prova pericial necessaria.

Art. 55 Julgado o processo e fixada a multa, sera o
infrator notificado para efetuar seu recolhimento no prazo de 10 (dez) dias ou
apresentar recurso.

Art. 56. O Superintendente do PROCON-PB podera
propor ac Conselho Estadual de Defesa do Consumidor - CEDC a solucao de
VArios processos que tenham assuntos da mesma natureza e origens faticas
semelhantes.

Paragrafo tumico. Antes de apresentar a proposta ao
CEDC, o Superintendente estabelecera procedimento administrativo para
registrar as megociagdes com os fornecedores ou representantes da categoria
afetada.

Ari. 57. Na solucic de varios assuntos da mesma
natureza, pode ser uiilizado meio mecirico que reproduza os fundamentos das
decisoes, desde que nao prejudique direito ou garantia dos interessados.

Art. 58. E vedado ao Superintendente do PROCON-JB
reformar ou reconsiderar decisdes em processos que ja estejam tramitando na
esfera judicial.

Paragrafo unico. Eventual reforma ou reconsideracao
tera sua eficdcia condicionada 4 homologagio judicial.

Secio VI
Do Pagamento da Muita com Desconto

Art. §9. No caso de pagamento a vista, as multas
aplicadas pelo PROCON-PB terdo o seguinte abatimento:



multa aplicada individuaimente na primeira instdncia, desde que o pagamento
seja efetuado dentro de 10 (dez) dias a contar do recebimento da notificagdo da
dessa decisao de primeira instancia;

Il — 40% (quarenta por cento) do valor, devidamente
atualizado, para pagamento entre o 11° (décimo primeiro) e o 30° (trigésimo) dia
a contar do recebimento da notificagao da decisdo de primeira instancia;

I - 20% (vinte por cento) do valor, devidamente
atualizado, para pagamento que nao se enquadre nos prazos dos incisos
anteriores e que seja feito antes da inscrigao na divida ativa.

§ 1° O pagamento devera ser efetuado na conta corrente
do Fundo Estadual de Defesa dos Direitos do Consumidor - FEDDC, criado pela
Lei Estadual n® 6.649, de 08 de julho de 1998, cabendo a parte protocolizar
peticado no PROCON-PB informando o referido pagamento, com a respectiva
comprovacao do depdsito, e declarando que renuncia a eventual recurso.

§ 2° O pagamento da multa implica no arquivamento do
processo.

§ 3° Para efeito de atualizacio do valor original da multa,
de que trata o inciso IIi deste artigo, incidird o Indice Nacional de Precos ao
Consumidor Amplo - IPCA, como indexador da atualiza¢do monetaria, ou outro
que venha a substitui-lo, e juros de mora de 1% (um por cento) ao més,
calculados a partir da data de sua constitui¢io definitiva.

§ 4 O protocolc do pedido, desacompanhado do
comprovante do recolhimenic da multa, ja deduzida do percentual de desconto
cabivel, resultar no indeferimento do beneficio de reduco.

§ 5° Caso os pagamentos ocorram através de cheques,
estes devem ser nominados ao Fundo Estadual de Defesa dos Direitos do
Consumidor - FEDDC, vincuiado ac PROCON-PB, condicionada a quitagao a
sua regular compensacio, sob pena de indeterimento do beneficio.

Art. 60. As multas aplicadas pelo PROCON-PB, que
estejam definitivamente constituidas, poderéo ser parceladas da seguinte forma:




=

i —em até 10 (dez) parcelas mensais B%€ fivas, com
valor de até R$ 50.000,00 (cinquenta mil reais), devidamente atualizado, sendo
aplicada taxa de juros de 1% (um por cento) ao més, a partir da segunda parcela;

I — em até 30 (irinta) parcelas mensais e consecutivas,
com valor de R$ 50.000,01 (cinquenta mil reais e um centavo) a R$ 500.000,00
(quinhentos mil reais), devidamente atualizado, sendo aplicada taxa de juros de
1% (um por cento) ao més, a partir da segunda parcela;

Il — em até 60 (sessenta) parcelas mensais e
consecutivas, com valor acima de R$ 500.000,01 (quinhentos mil reais ¢ um
centavo), devidamente atualizado, sendo aplicada taxa de juros de 1% (um por
cento) 20 més, a partir da segunda parcela;

§ 1° No caso de opgao pelo parcelamento em até 10 (dez)
prestagoes mensais, para qualquer valor de multa, definitivamente constituida ou
nao, o devedor poderd, no ato do pedido de parcelamento, solicitar a concessio
de redugao do valor da multa, nos seguintes percentuais:

I - 30% (trinta por cento) do valor para pagamento, se
requerido o beneficio em até 30 (trinta) dias ap6s a notificacdo da decisao de
primeira instincia ou do auto de infracdo, desde que, neste altimo caso, esteja
expressamente indicado o valor arbitrado pela autoridade competente;

II — 10% (dez por cento) do valor para pagamento,
devidamente atualizado, se requeridc o beneficio antes da inscricao na divida
ativa;

§ 2° O solicitante do parcelamento da multa devera
renunciar expressamente a toda e qualquer defesa administrativa, recurso ou
cutras formas de discussdo de mérito. e seus respectivos prazos, bem como
quanto a agOes judiciais, devendo, nesie Gitimo €aso, comprovar a inexisténcia
de demanda no ambito dc Poder Judicidrio, ou, se houver, o pedido de
desisténcia devidamente protocolizado, de forma irrevogével e irretratavel, por
procurador devidamente habilitado e com pienos pcderes para requerer a
desisténcia.

§ 3° O pedido de parcelamento constitui confissdo de
divida e instrumento hébil e suficiente para a exigéncia do crédito.

§ 4° O parceiamenio sera:

I - consolidado na data do pedido;
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II — considerado autornaticament®¥egderidy” quando
decorrido o prazc de 90 (noventa) dias, contado da data do pedidc de
parcelamento sem que o PROCON-PB tenha se pronunciado, desde que
observados os requisitos estabelecidos nesta Medida Proviséria

§ 5° Enquanto ndo deferido o pedido, o devedor fica
obrigado a recolher, a cada més, como antecipagio, valor correspondente a uma
parcela.

§ 6° O termo de compromisso de parcelamento sera
firmado mediante comprovacao do pagamento da primeira parcela.

§ 7° O valor de cada parcela serd expresso em reais,
sendo o valor da primeira parcela ajustado de forma que a soma das parcelas
coincida com o total do crédito.

§ 8° O atraso no pagamento de trés parcelas consecutivas
ou alternadas acarretard o cancelamento automatico do parcelamento e imediata
execucao do saldo inadimplido, devidamente atualizado.

Art. 61. Sobre um mesmo débito, em havendo
parcelamento anterior cancelado, 0 PROCON-PB poders, a critério exclusivo do
Superintendente, conceder novo parcelamento, desde que o devedor comprove
ter recolhido no minimo 30% (trinta por cento) do saldo devedor existente,
como condig¢ao para seu deferimento, hipétese em que néo se aplicara qualquer
desconto sobre o valor devido corrigido.

Art. 62. Excepcionalmente, para débitos decorrentes da
aplicagdo de multas pelo PROCON-PB, definitivamente constituidos ou nao,
que tenham sido fixados até a data da edigdo desta Medida Proviséria, sera
concedida uma reducéo de 50% (cinquenta por cento), para pagamento i vista,
ou de 30% (trinta por cento) para parcelamento em até 10 (dez) prestagoes
mensais e sucessivas, sobre 0 montante histdrico da multa, para os devedores
que apresentarem requerimento escrito de adesio em até 60 (sessenta) dias da
data da publicagdo desta Medida Proviséria, sendo, nesta modalidade de
parcelamento especial, dispensada a aplicagio de juros de mora.

§ I° O atraso no pagamento de 2 (duas) parcelas
consecutivas ou alternadas acarretara o cancelamento automitico do
parcelamento, a perda do beneficio de reducio concedido, inclusive com o
reestabelecimento do célculo dos juros de mora dispensados, com a imegiata
execuc¢ao do saldo inadimpiido. /
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§ 2° A reducgéo prevista neste artigo se "ap cara a débitos
inscritos ou nao em divida ativa, independentemente de qualquer fase em que se
encontrem os processos administrativos e judiciais a que estiverem vinculados.

§ 3° O beneficio de que trata este artigo somente serd
concedido, com as redugdes previstas, caso o devedor comprove o efetivo
recolhimento do valor devido, se em parcela tinica, ou da primeira parcela, ja
deduzido do desconto cabivel, até a data final para a adesdo, observando-se que
se 0 pagamento for com cheques, devera ser nominal ao Fundo Estadual de
Defesa dos Direitos de Consumidor - FEDDC, criado pela Lei Estadual n®
6.649, de 08 de julho de 1998, condicionada a quitagio 2 sua regular
compensacio, sob pena de indeferimento do beneficio.

§ 4° A critério do Superintendente do PROCON-PB,
poderé o prazo previsto no caput deste artigo ser prorrogado, uma tinica vez, por
igual periodo, desde que o ato da prorrogagio seja publicado antes de esgctado o
prazo inicial.

Secao VII
Do Recurso Administrativo e da Revisiao

Art. 63. Da decisao de primeira instincia, cabera recurso
em face de razoes de legalidade e de mérito para uma das Camaras Recursais,
que devera preparar parecer a ser submetido 4 homologacdo pelo
Superintendente do PROCON-PB.

: § 1° O prazo para interposicao do recurso é de 10 (dez)
dias, a contar do dia ttil seguinte & ciéncia da decisio.

§ 2° A interposigdo de recurso administrativo independe

de caucao.

Art. 64. Tém legitimidade para interpor recurso
administrativo:

I - os titulares de direitos e interesses que forem parte no
processo;

I - aqucies cujos direitos ou interesses forem
indiretamente afetados pela decisao recorrida:

Il - as organiza¢Oes ¢ asscciagdes representativas,/nc
tocante a direitos e interesses coletivos;
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v -

interesses difusos.
Art. 65. O recurso ndo sera conhecido quando interposto:

I - fora do prazo;

II - perante 6rgdo incompetente;

III - por quem nio seja legitimado;

IV — apos exaurida a esfera administrativa.

Paragrafo dinico. O ndo conhecimento do recurso nio
impede a Administraco de revé de oficio o ato ilegal, desde que ndo ocorrida
preclusZo administrativa.

Art. 66. A Camara Recursal opinard pela confirmacio,
modificacao, anulagdo ou revogagao, total ou parcial, da decisdo recorrida.

§ 1° Nas hipoteses em que a decisdo de 12 insténcia tiver
sido proferida sem a participag¢do do recorrido, se da aplicacio do disposto neste
artigo puder decorrer gravame a situacio dele, este devera ser cientificado para
que formule suas alegacoes antes da decisao.

§ 2° O Superintendente poderd homologar o parecer da
Camara Recursal, proferir outra decisio em substituicio ou, antes de se
manifestar, determinar a realizacio de atos probatérios indispensaveis.

Art. 67. Os processos administrativos de que resultem
sancbes poderao ser revistos, a qualquer tempo, a pedido ou de oficio, quando
surgirem fatos novos ou circunstincias relevantes suscetiveis de justificar a
inadequacao da sangio aplicada.

Paragrafo dnico. Da revisdo do processo nio podera
resultar agravamento da sangdo, salvo se a decisio de primeira instincia tiver
sido aplicada sem anilise do mérito.

Art. 68. O juilgamento em segunda instincia constari
apenas da ata, com a indicacao suficiente do processo, com motivacao explicita,
clara e congruente, podendo consistir em declaracdo de concordincia com
tundamentos de anteriores pareceres, informacdes, decisdes ou propostas, que,
neste caso, serao parte integrante do ato.

Art. 69, Quandc a cominagdo prevista for a
contrapropaganda, o processc poderd ser instruido com indicacbes técnigo-
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9egitucio da
respectiva decisdo, as condigOes constantes do § 1° do art. 60 da Lei n° 8.078, de
1990.

Secao VIII
Das Nulidades

Art. 70. A nao observancia de forma nio acarretari a
nulidade do ato, se nao houver prejuizo para a defesa.

Paragrafo dnico. A nulidade prejudica somente os atos
posteriores a0 ato declarado aulo ¢ dele diretamente dependentes ou de que
sejam conseqiiéncia, cabendo ao Superintendenie do PROCON-PB indicar tais
atos e determinar o adequado procedimento saneador, se for o caso.

Seciao IX
Da Inscrigio na Divida Ativa

Art. 71. Nao sendo recolhido o valor da multa em 30
(trinta) dias a contar do dia 4til seguinte ao do término para eventual recurso,
serd o débito inscrito em divida ativa, para subsegiiente cobranga executiva.

§ 1° O PROCON-PB poderd executar as multas
diretamente ou firmar convénio com a Procuradoria Geral do Estado.

§ 2° Os créditos oriundos das agbes executivas,
descontados os honorarios advocaticios, serdo depositados na conta do FEDDC.

CAPITULO I1
DA FISCALIZACAO

Art. 72. A fiscalizacao das relagoes de consumo de que
tratam esta Medida Proviséria, o Cédigo de Defesa do Consumidor e a
legislagdo correlata serd exercida em todo o territério estadual pelo PROCON-
PB.

Art. 73. A fiscalizacdo de que trata esta Medida
Provisoria serd efetuada por servidores publicos qualificados, oficialmente
designados pelo Superintendente do PROCON-PB, devidamente credenci )
mediante Cédula de Identificacio Fiscal, admitida a delegacao n'$§

convénio.
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Paragrafo unico. Os agentes de que trita o 'artlgo
anterior responderao pelos atos que praticarem quando investidos da agao
fiscalizadora.

Art. 74. Os Autos de Infragdo, de Apreensio e o Termo
de Dep0sito deverdo ser impressos, numerados em série e preenchidos de forma
clara e precisa, sem entrelinhas, rasuras ou emendas, mencionando:

I -0 Auto de Infracao:

a) ¢ local, a data e a hora da lavratura;

b) o nome, o endereco e a qualificacio do autuado;

¢) a descrigdo do fato ou do ato constitutivo da infragio;

d) o dispositivo legal infringido;

e) a determinagio da exigéncia e a intimagdo para
cumpri-la ou impugna-la no prazo de dez dias;

f) a identificacio do agente autuante, sua assinatura, a
indicagao do seu cargo ou fungdo e o niimero de sua matricula;

g) a designacdo do 6rgio julgador e o respectivo
endereco;

h) a assinatura do autuado ou a certificagio de que o
autuado se recusou a receber;

I1-- 0 Auto de Apreensao e o Termo de Depésito:

a) o local, a data e a hora da lavratura;

b} 0 nome, o endereco e a qualificagio de depositirio;

¢y a deseri¢io e a quantidade dos produtos apreendidos;

d) as razoes e os fundamentos da apreensio;

g) ¢ local onde ¢ produto ficard armazenado:

f) a quantidade de amostra colhida para analise;

g) a identificacdo do agente autuante, sua assinatura, a
indicacao do seu cargo ou fungio e o nimero de sua matricula;

hj a assinatura do depositario:

Paragrafo inico. Os bens apreendidos, a critério da
Autoridade, poderao ficar sob a guarda do proprietario, responsével, preposto ou
empregado que responda pelo gerenciamento do negécio, nomeado fiel
depositério, mediante termo propric, proibida a venda, utilizagdo, substituigio,
subtragcao ou remocio, total ou parcial. dos referidos bens.




ao e o Termo
de Dep0sito serdo lavrados pelo agente autuante que houver verificado a préatica
infrativa, preferencialmente no local onde foi comprovada a irregularidade.

Art. 76. Os Autos de Infragdo, de Apreensio e o Termo
de Depdsito serdo lavrados em impresso proprio, composto de trés vias,
numeradas tipograficamente.

§1° Quando necessdrio, para comprovagio de infracio,
os Autos serdo acompanhados de laudo pericial.

§2° Quando a veriticagdo do defeito ou vicio relativo a
qualidade, oferta e apresentacdo de produtos nao depender de pericia, o Agente
competente consignard o fato no respectivo Auto.

Art. 77. A assinatura nos Autos de Infracdo, de
Apreensao e no Termo de Depésito, por parte do autuado, ao receber c6pias dos
mesmos, constitui notificacao, sem implicar confissio.

§1° O infrator poderda impugnar o processo
administrativo, no prazo de 10 (dez) dias, contados processualmente de sua
notificacio.

§2° Em caso de recusa do autuado em assinar os Autos
de Infragdo, de Apreensio e o Termo de Depésito, o Agente competente
consignard o fato nos Autos e no Termc, remetendo-os ao autuado por via
postal, com Aviso de Recebimento (AR) ou outro procedimento equivalente,
tendo os mesmos efeitos do caput deste artigo.

Art. 78. Aplicam-se a este capitulo as disposicoes do
capitulo anterior.

CAPITULO III
DOS PRAZOS

Art. 79. Os prazos comegam a correr a partir da data da
cientificagio oficial, excluindo-se da contagem o dia do comego € incluindo-se o
do vencimento.




util seguinte se o vencimento cair em dia em que ndo houver expedjente ou este
for encerrado antes da hora normal.

§ 2° Os prazos expressos em dias contam-se de modo
continuo.

§ 3° Os prazos fixados em meses ou anos contam-se de
data a data. Se no més do vencimento nio houver o dia equlvalente aquele do
inicio do prazo, tem-se como termo o tltimo dia do més. ,

Art. 80. Salvo motivo de forga maior devidamente
comprovado, 0s prazos processuais nao se suspendem.

TITULO COMPLEMENTAR

CAPITULO I ’
DAS DISPOSICOES FINAIS E TRANSITORIAS

Art. 81. As normas expressas nesta Medida Provisdria se
aplicam a todos os precessos origindrios de Autos de Infragdes nio transitados
em julgado na instdncia administrativa, ai€ a data de publicacio desta Medida
Provisoria.

Art. 82. Todos os atos praticados sob a vigéncia do
Decreto Estadual n° 12.690, de 04 de outubro de 1988, ficam convalidados por
esta Medida Proviséria.

Art. 83. Com base na lei Federal n® 8.078, de 11 de
setembro de 1990, e legislagdo complementar, o PROCON-PB podera expedir
atos administrativos, visando 2 fiel observincia das normas de protecao e defesa
do consumidor.

Art. 84. A carga hordria dos servidores do PROCON-PB
respeitara o que dispde o Estatuto do Servidor do Estado da Paraiba.

Art. 85. O Superintendente do PROCON-PB, em
decisao motivada, poderd suspender os prazos e as audiéncias no periodo de
recesso do Poder Judiciario.

Art. 86. O urt. 2° da Lei estadual n° 6.649, de 8 de j)i)ho
de 1998, passa a vigorar acrescido do inciso V1 e do paragrafo anico: \




“VI - o custeio de remuneracio dos srv1dores em
exercicio no PROCON-PB.

Paragrafo unico. Ficard limitado a 50% (cinquenta por
cento) do total arrecado pelo FEDDC o repasse para fins do disposto no inciso
VI do caput deste artige, ficando sob responsabilidade do erario estadual a
complementagéo do valor, caso o repassado pelo FEDDC ndo seja suficiente

para pagar os vencimentos e gratificagoes dos servidores em exercicio no
PROCON-PB.”

Ari. 87. ricam convalidados os atos realizados sob a
égide da Medida Provisoria n® , de 20 de junho de 2014, republicada no
Didrio Oficial do Estado de 05 de Julho de 2014.

Art. 88. Esta Medida Proviséria entra em vigor na data
de sua publicacao.

Art. 89. Ficam revogados os seguintes decretos:

I — Decreto n° 12.690, de 4 de outubro de 1988;

IT - Decreto n° 19.134, de 16 de setembro de 1997;
III - Decreto n°® 21.733, de 23 de fevereiro de 2001;
IV — Decreto n 22.013, de 11 de julho de 2001; e,
V — Decreto n° 22.243, de 20 de setembro de 2001.

PALACIO DO GOVERNO DO ESTADO DA
PARAIBA, em Jo@o_ Pessoa 30 de i uaneuo de 201\ 127° da Pro¢lamacao da
Repiblica. i Y ™ /

RICARDO VIEIRA COUTINHO
Governador

AWJO\O O\ Al Srmen s Lkwé;wtéd do. emededa

/

VWO G\OLL«,..\ o\fo 14%03/ ZOJD
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ESTADO DA PARAIBA

ANEXO UNICO DA MP 233/2015

Estrutura Organizacional do PROCON-PB

Cargo Simbologia | Quantidade
Superintendente do Procon-PB SUP 1

Chefe de Gabinete do Procon-PB CAD-3 1
Secretério do Superintendente do Procon CAD-6 1

Chete da Procuradoria Juridica do Procon CAD-4 1
Coniador do Procon CAD-6 1.

' Assessor Técnico do Procon CAD-6 10 :

; | |

‘ Assessor de Imprensa do Procon CAD-7 | 1 |
Seactan.o do Conselho Estadual de Defesa do CAD-7 | 1 :
Consumidor | !
Gerente de Instrugdo Processual e Cartorial do CGI-1 [ 1 |
Procon f i

. Gerente Administrativo do Procon CGI-1 1 ‘

Subgerente de Planejamento e Gigamento do CGL-2 1 !

LProcgn L |

-+ Subgerente do Sistema de Informagées da |

. Defesa do Consumidor - SINDEC, Convénios e CGI-2 i i

' Projetos de Educagéo para o Consumo
Subgerente de Tecnologia da Informacgao CGI-2 1
Subgerente de Recursos Humanos e Patrimonial CGI-2 i

Geréncia de Julgamento e Mediacdo do Procon CGF-1 1

-

| Gerente de Fiscalizagédo do Procon CGF-1 1 E

i, Gerente de Atendimento ¢ Estagios do Procon CGF-1 i :

‘ !

Subgerente Regional de Atendimento do Procon CGF-2 ‘ 5
Assessor Técnico de Subgeréncia Regional de , 1
Atendimento do Procon CAT-2 20 |

. Agente Condutor de Veiculos do Procon CSE-1 4
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CASA DE EPITACIO PESSOA

SECRETARIA LEGISLATIVA

REGISTRO DA TRAMITA ~AO PROCESSUAL LESGISLATIVA DAY
SUJEITAS A APRECIACAQ DA COMISSAO DE CONSTITUICAO JUSTICA E

REDACAOQ E DEMAIS COMISSOES PERMANENTES E/QU TEMPORARIAS

. Registro no Livro de Plenario
As fls. sob o n® [
EmCY /02/2015

% .
Diretor(da D¥. de Assessoria ao Plenario

Constou no Expediente da Sessao

Ordinaria do dia o€/ 102 12015
Geitogad s

@b. dé/ Assessoria ao Plenario
Diretor

Remetido ao Departamento de Assisténcia
¢ Controle dg Processo Legislativo
Em, % /_OZ 12015.

v/ Maduwe

Dir. da bfvisﬁo de lé\ssegsoria ao Plenario

Remetido a Secretaria Legislativa

No dia _2Y / 02 /2015

Wauranodh

Departamento de Assisténcia e Controle
do Processo Legislativo

A Comiss&o de Constituigao, Justica e
Redacao para indicacéo do Relator

Em / /2015.

Publicado no Diario do Poder Legislativo
no dia / 12015

Secretaria Legislativa
Secretario

Secretaria Legislativa
Secretario

Assessoramento Legislativo Técnico

Em / 12015

Secretaria Legislativa

Designado coma Relator o Deputado

[ZaN

Em_{ A /2015
o RS

Deputado
Presidente

Apreciado pela Comissao
No dia / 12015

Parecer
Em / /

Secretaria Leaislativa

Secretario
Aprovado em ( ) Turno
Em / /2015.

Funcionario

No ato de sua entrada na Assessoria de
Plendrio a Presente Propositura consta
( ) Pagina (s) ¢ ( )
Documento (s) em ancxo.

Em / /2015.

Funcionario
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ESTADO DA PARAIBA T
ASSEMBLEIA LEGISLATIVA

Comissdo de Constituigio, Justi¢a e Redacio

MEDIDA PROVISORIA N° 233/2015.

Dispde sobre a criacdo da
Autarquia de Protecdo e Defesa do
Consumidor do Estado da Paraiba
(PROCON-PB), sua estrutura orgdnica e
da outras providéncias Exara-se o
parecer pela ADMISSIBILIDADE e
CONSTITUCIONALIDADE da matéria.

AUTOR: Governo do Estado da Paraiba
RELATOR: Dep. Estela Bezerra

PARECER N°00 /2015

| - RELATORIO

A ComissGo de Constituigcdo, Justica e Redacdo recebe para
andlise e parecer a Mensagem n° 004, de 02 de fevereiro de 2015,
referente & Medida Proviséria n° 233, publicada no didrio oficial do Estado
em 31 de janeiro de 2015, da iniciativa do Senhor Governador do Estado,
gue “Dispde sobre a criagdo da Autarquia de Protec&o e Defesa do
Consumidor do Estado da Paraiba (PROCON-PB), sua estrutura organica e
dd outras providéncias”.

Na exposicdo de motivos, alega o Excelentissimo Senhor
Governador que a medida proviséria visa instituir o PROCON-PB no ambito
da administragdo puUblica estadual em substituicdo ao PROGRAMA
ESTADUAL DE ORIENTACAO E PROTECAO AO CONSUMIDOR - PROCON/PB,
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Comissao de Constitui¢cio, Justi¢ca e Redacio

munindo-0 de condi¢cdes adequadas para promover a defesa do
consumidor.

Adotado o procedimento legislativo na forma regimental, fora
distribuida a proposicdo a esta relatoria para estudo e parecer.
Instrugc&o processual em termos.

Tramitagcdo na forma regimental.

E o relatério.




ESTADO DA PARAIBA
ASSEMBLEIA LEGISLATIVA

Comissio de Constituig¢io, Justica e Redacido

I-VOTO DO RELATOR

Ao andlisarmos uma Medida Proviséria temos que partir
do estudo dos seus pressupostos constitucionais. A Constituicdo Federal
dotou o Poder Executivo da prerrogativa de editar medidas provisdrias
com forga de lei. No entanto, essa prerrogativa ndo pode ser exercida
com total discricionariedade pelo chefe daquele poder, deve-se adotd-la
como Ultima saida, apenas em casos em que o interesse puUblico seja
incontestavel. A medida proviséria ndo pode servir de instrumento de
atalho ao Executivo para evitar que seus projetos sejam debatidos pelos
representantes do povo, ou seja, os membros do Poder Legislativo. N&@o foi
esse o objetivo do constituinte ao prever na Constituic@o o instrumento da
medida proviséria. O Poder Legislativo ndo pode, pelo uso indiscriminado
das medidas provisdrias, ser mutilado da sua fungdo tipica de legislar. E no
Legislativo onde se frava o debate democrdatico, onde hd a voz do
confraditério, esvazid-lo seria 0 mesmo que diminuir o poder de todo o
povo. Neste sentido, uma medida proviséria s se reveste da legitimidade
e da legalidade se respeitar todos os requisitos formais e materiais exigidos
na ConstituicGo Federal para sua edigdo. Nesse mesmo sentido &

manifestou-se o Supremo Tribunal Federal:

"A crescente apropria¢do institucional do poder de
legislar, por parte dos sucessivos Presidentes da Republica,
tem despertado graves preocupagdes de ordem juridica,
em raz&o do fato de a utilizagcdo excessiva das medidas
provisérias causar profundas distorgdes que se projetam

no plano das relagdes politicas entre os Poderes Executivo
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e Legislativo. Nada pode justificar a utilizagcdo abusiva de
medidas provisérias, sob pena de o Executivo, quando
ausentes razdes constitucionais de urgéncia, necessidade
e relevancia material, investir-se, ilegitimamente, na mais
relevante fung¢do institucional que pertence ao Congresso
Nacional, vindo a converter-se, no dambito da
comunidade estatal, em inst&ncia hegembnica de poder,
afetando, desse modo, com grave prejuizo para o regime
das liberdades publicas e sérios reflexos sobre o sistema
de checks and balances, a relagdo de equilibrio que
necessariamente deve existir entre os Poderes da
Republica. Cabe ao Poder Judicidrio, no desempenho
das fungdes que |he sGo inerentes, impedir que o exercicio
compulsivo da competéncia extraordindria de editar
medida provisdria culmine por introduzir, no processo
institucional brasileiro, em matéria legislativa, verdadeiro
cesarismo governamental, provocando, assim, graves
distor¢des no modelo politico e gerando sérias disfuncdes
comprometedoras da integridade do  principio
constitucional da separacdo de poderes." (ADI 2.213-MC,
Rel. Min.Celso de Mello, julgamento em 4-4-
2002, Plendrio, DJ de 23-4-2004.)

A medida proviséria estd prevista no artigo 62 da Constituicdo
Federal e 63 § 3° da Constituicdo Estadual. Do ponto de vista material, a
ConstituicGo Federal elenca vdrias matérias que ndo podem ser tratados
por medida proviséria como nacionalidade, cidadania, direitos politicos,
partidos politicos e direito eleitoral, penal, processual penal e processual

civil ou mesmo matéria referente a orcamento puUblico ou reservada a Lei

Complementar. Entendemos que a Medida Proviséria em andlise respeitou
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o requisito material, pois a matéria aqui disciplinada ndo se encontra entre

aquelas vedadas pela Constituicdo Federal.
DA ANALISE DOS PRESSUPOSTOS DE ADMISSIBILIDADE

Apds os requisitos materiais, temos que saber se a MP 233/15
respeitou os pressupostos de admissibilidade, ou seja, a urgéncia e
relevancia, pois sé assim ela poderd ser recebida por essa Casa como
legal e legitima. Ao discorrer sobre o pressuposto da relevancia, Celso

Antdnio Bandeira de Melo, assim se posicionou:

ndo € qualquer espécie de interesse que lhes pode servir
de justificativa, pois todo e qualquer interesse pUblico &,
ipso facto, relevante. Donde - e como nem a lei nem a
Constituigdo tém palavras inUteis — hd de se entender que
a mengdo do art. 62 & ‘relevancia’ implicou atribuir uma
especial qudlificagdo & natureza do interesse cuja

ocorréncia enseja a utilizagdo de medida proviséria™.

J& no que se refere a idéia da urgéncia para edicdo de
medida provisdria, Rogque Antdnio Carraza, assim se manifesta

s6 hd urgéncia, a autorizar a edicdo de medidas
provisdrias, quando, comprovadamente, inexistir tempo
hdbil para que uma dada matéria, sem grandes inilidiveis
prejuizos a Nagdo venha a ser disciplina por meio de lei
ordindria. Ora, é perfeitamente possivel, nos termos dos §§
1° e 2° do art. 64 da CF, aprovar-se uma lei ordindria no
prazo de 45 dias contados da apresentagdo do projeto.

Logo, em nosso direito positivo s& hd urgéncia se
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realmente ndo se puder aguardar 45 dias para que uma

lei ordindria venha a ser aprovada, regulando o assunto. 2

Esclarecido os conceitos, de relevancia e urgéncia, resta-nos
saber se a MP 233/2015 preenche esses requisitos.

Em se tratando da relevancia da matéria, entendemos que ao
dispor sobre Prote¢do e Defesa do Consumidor , a criagdo da Autarquia
do PROCON/PB acaba por preencher o requisito da relevancia, pois como
bem alegou Vossa Exceléncia o Governador, na mensagem que
encaminhou a medida proviséria, hd um poder-dever estabelecido pela
Constituicdo Federal para que o Estado promova a defesa do consumidor,
desta forma ndo podemos considerar irelevante algo que o constituinte
elevou ao patamar constitucional. H4 imbuido na criagcdo do PROCON/PB
um excepcional interesse publico.

No que se refere a urgéncia, defendemos que também foi
preenchido este pressuposto, tendo em vista que a matéria visa resolver
uma sitvagdo de extrema urgéncia que ndo poderia esperar a regular
framitagdo e aprovagdo de um projeto de lei. Se a matéria fosse enviada
via projeto de lei a populagdo ficaria desamparada desse servico publico
essencial durante todo o periodo de tramitagdo da matéria, o que justifica

a utilizagdo da medida provisdria para o caso em questdo.

' Curso de direito administrativo, p. 77-78
2 Curso de direito constitucional tributario, p. 187.
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DA CONSTITUCIONALIDADE E JURIDICIDADE DA MATERIA

Ao andlisarmos a constfitucionalidade da matéria tratada na
MP 233/2015, temos que nos remeter a sistemdtica estabelecida pela
ConstituigGo Estadual e Federal. Em relagcdo ao disposto na Constituicdo
Federal, ndo h& duvida alguma quanto d competéncia do Executivo para
tratar da prote¢do ao consumidor. Sendo esta uma competéncia
concorrente dos entes federados pode o Poder Executivo estadual
disciplinar regularmente a matéria. Em relagdo a Constituicdo Estadual,
havia até ano passado a previsdo constitucional de que o Procon Estadual
seria vinculado a Defensoria Pdblica, no entanto, com a revogacdo deste
artigo pela emenda constitucional estadual de n° 39/2014, ndo hd mais
Obice algum a regular tramitagdo desta medida proviséria, ou seja, a
mesma se reveste positivamente dos aspectos constitucionais e legais,

respeitando a Constituicdo Estadual e Federal.

Il - CONCLUSAO

Entendemos que a medida proviséria 233/15 se reveste da
urgéncia e relevancia necessdrias para a sua legitimagéo, pois trata da
criagdo de uma Autarquia (PROCON-PB) servico puUblico da mais alta
relev@ncia para a sociedade paraibana. Em relagdo aos aspectos de
constitucionalidade da matéria, entendemos que apés a revogagdo do
art. 27 dos atos das disposigcoes constitucionais transitérias da constituicdo

estadual, pela emenda constitucional n° 37/2014, ndo hd mais nenhum
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impedimento para que o Executivo crie a autarquia do Procon - Estadual
nos moldes do estabelecido pela medida proviséria ora discutida.

Diante de tais consideragdes, esta relatoria, depois de retido
exame da matéria, vota pela ADIMISSIBILIDADE DA MEDIDA PROVISORIA
233/2015 e PELA SUA CONSTITUCIONALIDADE e JURIDICIDADE, pois entende
que a mesma cumpre com os requisitos estabelecidos na ordem

constitucional vigente.
E como voto.

Sala das Comissdes, 10 de marco de 2015.

RELAT:

Dé\a/ézﬁ(é Xf{ TR i
OR(A)
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IV - PARECER DA COMISSAO

recomenda O parecer

A Comissdo de Constituicdo, Justica e Redagdo, adota e

do Senhor Relator, pela ADMISSIBILDADE,

CONSTITUCIONALIDADE E JURIDICIDADE® DA MEDIDA PROVISORIA 233/2015.

E o parecer.

Sala das Comissdes, de margo de 2015.

2

DEP. CAMILATO

NO

Apieciada Peia comiss..

Nobia_ 0 103115

% S
=2
~JEOVA CAMPOS
Membro

P. MANOEL LUDGERIO
Membro

Membro
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CERTIDAO

CERTIFICO, em razédo do que dispbe os §§ 1° e 2° do art.
139 da Resolugéo n° 1.578, de 19 de dezembro de 2012 (Regimento Interno)
que n&o houve apresentagdo de Emendas no Protocolo Legislativo da Divisdo
de Assessoria ao Plenério, unidade de trabalho da Secretaria Legislativa,
durante os § (cinco) dias dteis, apés a publicagdo no Diério do Poder
Legislativo, no que se refere Medida Proviséria n® 233/2015, de autoria do
Governador do Estado que “Dispde sobre a criagdo da Autarquia de Protegéo
e Defesa do Consumidor do Estado da Paraiba (PROCON-PB), sua estrutura

orgénica e da outras providéncias”.

Gabinete do Secretério Legislativo da Assembleia Legislativa do
Estado da Paraiba “Casa de Epitacio Pessoa”’, Jodo Pessoa, 07
de abril de 2015.

Washing ocha de Aquino
Secretério Legislativo
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182 Legislatura - 12 Sesséo Legislativa
COMISSAO DE ACOMPANHAMENTO E CONTROLE DA EXECUCAO
ORCAMENTARIA.

SECRETARIA LEGISLATIVA

DEPARTAMENTO DE ASSISTENCIA AS COMISSOES

, Paraib;

5

\,

MEDIDA PROVISORIA N°.

233/2015 - (MENSAGEM N° 004/2015 DE 30 DE JANEIRO) DO
GOVERNADOR DO ESTADO - Dispde sobre a criagdo da Autarquia de
Protecéo e Defesa do Consumidor do Estado da Paraiba (PROCON-PB), sua
estrutura organica e da outras providéncias.

Recebido na Comissao: 07/04/2015

Designo como relajor .
Deputadp ZZZALX - Lo /1]
>0/ S

Y - PRESIDENTE (7
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18? Legislatura - 12 Sessao Legislativa
COMISSAO DE ADMINISTRACAO E SERVICO PUBLICO
SECRETARIA LEGISLATIVA
DEPARTAMENTO DE ASSISTENCIA AS COMISSOES

MEDIDA PROVISORIA Ne°.

233/2015 - (MENSAGEM N° 004/2015 DE 30 DE JANEIRO) DO
GOVERNADOR DO ESTADO - Dispde sobre a criagdo da Autarquia de
Prote¢ao e Defesa do Consumidor do Estado da Paraiba (PROCON-PB), sua
estrutura organica e da outras providéncias.

Recebido na Comissao: 07/04/2015
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ESTADQIM&PARAHM\
ASSEMBLEIA LEGISLATIVA

Comissio de Administrac¢do, Servigo Publico e Seguranga

MEDIDA PROVISORIA N° 233/2015.

Dispde sobre a criagdo da Autarquia de
Prote¢do e¢ Defesa do Consumidor do Estado da
Paraiba (PROCON-PB), sua estrutura organica e

da outras providéncias Exara-se o parecer pela
APROVACAO da matéria.

AUTOR: Governo do Estado da Paraiba
RELATOR: Dep. ANISIO MAIA

PARECER N 0 72015

I- RELATORIO

A Comissdo de Administragdo, Servigo Publico e Seguranga recebe para
analise e parecer a Mensagem n°® 004, de 02 de fevereiro de 2015, referente 4 Medida
Proviséria n°® 233, publicada no diario oficial do Estado em 31 de janeiro de 2015, da
iniciativa do Senhor Governador do Estado. que “Dispde sobre a criagdo da Autarquia de
Protecdo e Defesa do Consumidor do Estado da Paraiba (PROCON-PB), sua estrutura
organica e d4 outras providéncias”.

Na exposi¢do de motivos, alega o Excelentissimo Senhor Governador que a
medida provisoria visa instituir o PROCON-PB no ambito da administragdo publica
estadual  em substituigdio ao PROGRAMA ESTADUAL DE ORIENTACAO E
PROTECAO AO CONSUMIDOR — PROCON/PB, munindo-o de condicdes adequadas
para promover a defesa do consumidor.

Adotado o procedimento legislativo na forma regimental, fora distribuida a

proposi¢do a esta relatoria para estudo e parecer.

Instrucdo processual em termos.

Tramitagdo na forma regimental.

E o relatorio.



ESTADO DA PARAIBA
ASSEMBLEIA LEGISLATIVA

Comissio de Administracio, Servico Piiblico e Seguranca

II-VOTO DO RELATOR

E papel desta Comissdo analisar o mérito da propositura em discussdo e deliberar
sobre sua aprovagdo ou rejei¢do. A medida proviséria em anélise dispde sobre a criagdo do
PROCON—PB, Autarquia Estadual que devera promover a defesa do consumidor no ambito
estadual. Frise-se, no entanto, que essa competéncia nfo seri exclusiva desta autarquia,
devendo atuar em conjunto com os demais orgdos que atuam na defesa do consumidor.

N&o h4 duvidas sobre 0 mérito da proposta, a criagdo do PROCON-PB ir4 fortalecer
a politica de defesa do consumidor no 4mbito do nosso estado. Neste sentido, em virtude do
interesse publico tratado pela matéria, opinamos pela sua aprovagdo no ambito desta

Comissdo.

IIT - CONCLUSAO

Entendemos que a medida provisoria 233/15, em relacdo ao mérito, se
reveste do melhor interesse piblico, pois trata da criagdo de uma Autarquia (PROCON-
PB) servigo piiblico da mais alta relevancia para a sociedade paraibana.

Diante de tais consideragdes, esta relatoria, depois de retido exame da

matéria, vota no mérito, pela aprovaciao da medida proviséria 233/201S.
E como voto.

Sala das Comissdes, 9 de abril de 2015,

KELATOR(A)
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ESTADO DA PARAIBA
ASSEMBLEIA LEGISLATIVA

Comissdo de Administra¢do, Servico Pablico e Seguranca

IV - PARECER DA COMISSAO

A Comissdo de Administracdo, Servico Puablico e Seguranga, adota e
recomenda o parecer do Senhor Relator, pela APROVACAO DA MEDIDA
PROVISORIA 233/2015.

E O parecer. .
p jpreciada Pela Comissa.

Nopia O 10411 D

Sala das Comissdes, 9 de abril de 2015.

@)Yate

DEP. GERVASIO MAIA ,

EP. JOAO GONCALVES
Membro




ESTADO DA PARAIBA
ASSEMBLEIA LEGISLATIVA

Comissiao de Acompanhamento e Controle da Execu¢iio Or¢amentaria

MEDIDA PROVISORIA N° 233/2015.

Dispde sobre a criacdo da
Autarquia de Protecdo e Defesa do
Consumidor do Estado da Paraiba
(PROCON-PB), sua estrutura orgénica e
da outras providéncias Exara-se o
parecer pela ADMISSIBILIDADE e
ADEQUACAO ORCAMENTARIA.

AUTOR: Governo do Estado da Paraiba
RELATOR: TOVAR CORREIA LIMA

PARECER N OF /2015

| - RELATORIO

A Comissdo de Acompanhamento e Controle da Execugfio Orgamentéria
recebe para andlise e parccer a Mensagem n° 004, de 02 de fevereiro de 2015, referente a
Medida Proviséria n°® 233, publicada no diario oficial do Estado em 31 de janeiro de 2015,
da iniciativa do Senhor Governador do Estado, que “Dispde sobre a criagdo da Autarquia de
Protecdo e Defesa do Consumidor do Estado da Paraiba (PROCON-PB), sua estrutura
organica e da outras providéncias”.

Na exposi¢éo de motivos, alega o Excelentissimo Senhor Governador que a
medida provisoria visa instituir o PROCON-PB no ambito da administragdo publica
estadual ~ em substituicgdo ao PROGRAMA ESTADUAL DE ORIENTACAO E
PROTEGAO AO CONSUMIDOR — PROCON/PB, munindo-o de condi¢des adequadas
para promover a defesa do consumidor.

Adotado o procedimento legislativo na forma regimental, fora distribuida a

proposigdo a csta relatoria para estudo e parecer.




ESTADO DA PARAIBA
ASSEMBLEIA LEGISLATIVA

Comissdo de Acompanhamento e Controle da Execu¢dio Orcamentdria

Instru¢do processual em termos.

Tramitagdo na forma regimental.

E o relatério.




ESTADO DA PARAIBA
ASSEMBLEIA LEGISLATIVA

Comissio de Acompanhamento e Controle da Execuciio Or¢amentaria

II-VOTO DO RELATOR

E papel desta Comissdo analisar a compatibilidade orgamentaria da
presente propositura e com base nesta andlise deliberar sobre sua admissibilidade. A
medida provisdéria em discussdo dispde sobre a criagdo do PROCON-PB, Autarquia
Estadual que deverd promover a defesa do consumidor no dmbito estadual. Frise-se, no
entanto, que essa competéncia ndo serd exclusiva desta autarquia, devendo atuar em
conjunto com os demais orgdos que atuam na defesa do consumidor.

No tocante aos aspectos sujeitos ao exame desta Comissdo, compreendo que a
propositura € pertinente e oportuna, inexistindo implicagdes de ordem orgamentaria ou
financeira, que venha obstaculizar a regular tramitagdo da matéria. A criagdo do Procon-PB
estd fundamentado no planejamento do Poder Executivo e em sintonia com os interesses da
sociedade, sua efetivagdo ¢ urgente e de acordo com nosso entendimento ndo ha ébice a sua
aprovagdo por esse colegiado.

III - CONCLUSAO

Entendemos que a medida provisdéria 233/15 estd em sintonia com a
legislagdo orgamentdria em vigor, sendo por isso oportuna e adequada.

Diante de tais consideragdes, csta relatoria, depois de retido exame da
matéria, vota pela ADIMISSIBILIDADE ¢ ADEQUACAO ORCAMENTARIA DA
MEDIDA PROVISORIA 233/2015, niio havendo ébice a sua regular tramitagéo.

E como voto.

Sala das Comissdes, 13 de abril de 2015.

DEP T/ADO TOVAR CORREIA LIMA
RELATOR(A)




ESTADO DA PARAIBA
ASSEMBLEIA LEGISLATIVA

Comissiio de Acompanhamento ¢ Controle da Execu¢iio Or¢amentaria

IV - PARECER DA COMISSAO

A Comissdo de Acompanhamento e Controle da Execu¢do Orgamentaria

adota e recomenda o parecer do Senhor Relator

, pela ADMISSIBILIDADE E
ADEQUACAO ORCAMENTARIA DA MEDIDA PROVISORIA 233/2015

E o parecer.

A '™, AN »
Sala das Comissdes, 13 de abril de 2015. nraciada Dala Bemless.

‘% _ /%/ AN Apreciada Pela Comissi.
: ILSON SOARES

NoDia_]D 1 0Ly )5S
Presidente
—H. |
=P, JOAO BOSCO DEP. BRUNO CUNHA LIMA
embro Membro
DEP. FRL‘IA%TA cIO DEP. BUBA GERMANO
Membro Membro
VASIO MAIA DEP. TOVAR CORREIA LIMA
Membro Membro
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DACPL - Departamento de Acompanhamento e Controle

ASSEMBLEIA do Processo Legislativo
LEGISLATIVA

DA PARAIBA Divisao de Assessoria ao Plenario

@ SECRETARIA LEGISLATIVA

CERTIDAO DE PUBLICACAO

MEDIDA PROVISORIA n¢ 233/2015

Certifico para os devidos fins, em atengdo ao art. 139,
§ 19, do Regimento Interno, a presente medida proviséria
foi publicado no Didrio do Poder Legislativo n® 6.942,
pagina(s) 09, datado de 13 de Marc¢o de 2015.

Jodo Pessoa, 06 de Maio de 2015.

/@\54/{1 Korko ¥ A {éz(;\
Joyce Karla de A. Carvalho
Matricula sob n? 290.154-4
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ESTADO DA PARAIBA
ASSEMBLEIA LEGISLATIVA
B GABINETE DO DEPUTADO HERVAZIO BEZERRA

\\\

EJesndA m%@‘o N @ Oi/asr’s

MEDIDA PROVISORIA 233, DE 31 DE JANEIRO DE 2015, QUE TRATA DA CRIACAO DA
ﬂ AUTARQUIA DE PROTEGAO E DEFESA DO CONSUMIDOR - PROCON/PB.

EMENDA MODIFICATIVA DE PLENARIO:

AUTOR: DEPUTADO HERVAZIO BEZERRA/PSB

TEXTO ORIGINAL DO INCISO |, DO ARTIGO 59 E "JE TRATA DO PAGAMENTO A V.5TA
DAS MULTAS APLICADAS PELO PROCON/PB:

Art. 59. No caso de pagamento A vista, as multas aplicadas pelo
PROCON-PB terdo o seguinte abatimento:

| - 50% (cinquenta por cento) do valor incidente sobre a multa
aplicada individualmente na primeira instincia, desde que o
pagamento seja efetuado dentro de 10 (dez) dias a contar do

ﬂ recebimento da notificagdo da dessa decisio de primeira instancia;

O INCISO I, DO ARTIGO 59 ACIMA TRANSCRITO, PASSA A VIGORAR COM A SEGUINTE
REDACAO:

Art. 59. No caso de pagamento A vista, as multas aplicadas pelo

PROCON-PB ter&o o seguinte abatimento:

| — 50% (cinquenta por cento) do valor incidente sobre a multa
aplicada individualmente na primeira instincia, desde que o
pagamentc seja efetuado “2ntro de 10 (dez) dias a conta” da

recebimento da notificagio da decisdo de primeira instdncia;




JUSTIFICATIVA:

A retirada da palavra “dessa”, possui como Gnic# firalidade, a correcdo da redagdo

(correcdo de texto).

Assim, esperando contar mais uma vez com o apoio e o respaldo dos nobres colegas,

rogo pela aprovagao da presente EMENDA.

APRovAano A EMEMDA
Com 43 votos A FAvoR
E 40 CQonvTRA

MB ORD.L«M Do D(n
Cblo5) 45,

S




ESTADO DA PARAIBA
ASSEMBLEIA LEGISLATIVA

E DO DEPUTADO HERVAZIO BEZERRA

IEuavda e /\%@M Aém N2 O'@/Cde

MEDIDA PROVISORIA 233, DE 30 DE JANEIRO DE 2015 QUE TRATA DA CRIACAO DA
AUTARQUIA DE PROTEGAO E DEFESA DO CONSUMIDOR - PROCON/PB.

EMENDA MODIFICATIVA DE PLENARIO:

AUTOR: DEPUTADO HERVAZIO BEZERRA/PSB

GABIN

SOBRE O PARAGRAFO 4°, DO ARTIGO 60, DA SECAO VI, TITULO I, CAPITULO | QUE
TRATA DO PROCESSO ADMINISTRATIVO:

TEXTO ORIGINAL DO PARAGRAFO 4°, INCISO II, DO ARTIGO 60:

§ 4° O parcelamento seré:

Il - considerado automaticamente deferido quando decorrido o prazo

de 90 (noventa) dias, contado da data do pedido de parcelamento sem
ﬁ que o PROCON-PB tenha se pronunciado, desde que observados os

requisitos estabelecidos nesta Medida Proviséria;

O PARAGRAFO 4°, INCISO II, DO ARTIGO 60, PASSA A VIGORAR COM A SEGUINTE
REDACAO:

§ 4° O parcelamento seré:

Il - considerado automaticamente deferido quando decorrido o prazo
de 90 (noventa) dias, contado da data do pedido de parcelamento sem
que o PROCON-PB, desde que os autos estejam conclusos ao
Superintendente nesse periodo, tenha se pronunciado, e observados os

requisitos estabelecidos nesta Medida Proviséria;



JUSTIFICATIVA:

A presente Emenda Aditiva visa garantir ao Superintendente do drgdo, seu pleno
conhecimento acerca da existéncia de pedido de parcelamento, posto que, sem os autos
estarem conclusos ao mesmo, este pode nao fazer a devida apreciagdo do pleito.

Assim, esperando contar mais uma vez com o apoio e o respaldo dos nobres colegas,

rogo pela aprovagdo da presente EMENDA.

Rerovase A EMEMD A
(bM VoToS A FAvoR

E CoNVTRAD .

MR ORDEM DO D n
Gbl 05 )45

A
7

_ iy




