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Casa de Epitdcio Pessoa
Gabinete Dep. Adriano Galdino

PROJETO DE LEI N° 3 ¥ 312015

Dispde sobre a obrigatoriedade de os fornecedores de
servicos prestados de forma continua estenderem o
beneficio de novas promocdes aos clientes
preexistentes.

-~ ~Art. 1° Ficam os fornecedores de servigos prestados de forma continua
obrigados a conceder a seus clientes preexistentes os mesmos beneficios de promogdes
posteriormente realizadas.

Paragrafo unico. Para os efeitos desta lei, enquadram-se na classificacdo de
prestadores de servigos continuos, dentre outros:

I — concessionarias de servigo telefonico, energia elétrica, 4gua, gas e outros
Servigos essenciais;

II — operadoras de TV por assinatura;

III - provedores de internet;

IV — operadoras de planos de saude;

V — servico privado de educagdo;

VI - outros servigos prestados de forma continua aos consumidores.

Art. 2° A extensdo do beneficio de promog¢des realizadas pelas empresas
prestadoras de servigo a seus antigos clientes sera automatica, a partir do lancamento da
promocdo, sem distingdo fundada na data de adesfio ou qualquer outra forma de
discriminagfo dentro da area geografica da ofey
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Art. 3° O fornecedor de servico que ndo cumprir o disposto nesta lei
sujeito as seguintes sangdes:

4

I — multa de 10 (dez) a 1.000 (mil) Unidades Fiscais do Estado da Paraiba ™

(UFR/PB), para cada cliente anterior & promog¢fo ndo beneficiado pela promogéo
lancada; ‘

II — multa em dobro e cassacfio da inscrigdo estadual, em caso de reincidéncia.

Art. 4° A fiscalizagdo desta lei ficara a cargo da Autarquia de Protecéo e Defesa
do Consumidor do Estado da Paraiba (PROCON-PB), que podera firmar convénios com
os Municipios para o mesmo fim.

Art. 5° Esta Lei entra em vigor apos 60 (sessenta) dias de sua publicacéo.

Sala das Sessdes da Assembleia Legislativa da Paraiba, “Casa de Epitacio
Pessoa”, Jodo Pessoa 31 de julho de 2015.

O consumidor por principio é vulneravel perante o fornecedor de produtos e
servi¢os, uma vez que este, no sistema capitalista, impde sua vontade no mercado de
consumo, fazendo com que os consumidores, se sujeitem quando necessitam confratar
as regras estabelecidas que vdo desde as limitagSes de escolhas por conta do
padronizagio de produtos e servigos, até o modelo contratual estabelecido.

Assim, o reconhecimento da vulnerabilidade do consumidor é a principal razdo
da existéncia e do desdobramento dos direitos previstos no Codigo de Defesa do
Consumidor, preponderantemente protecionista, ou seja, se o consumidor € a parte
vulneravel (hipossuficiente), faz-se mister equacionar sua relagio perante o fornecedor
(principio da isonomia) e, portanto, deve-se protegé-lo.

A protegdo ao consumidor nfio se resume a edigdio do Cédigo de Defesa do
Consumidor, norma fundamental a assegurar os direitos basicos do consumidor, parte
mais vulneravel na chamada relacdo de consumo. O Estado tem o dever de intervir para
garantir ainda mais direitos aos consumidores, sobretudo quando as préticas correntes
no mercado buscam minimizar tais direitos, sendo que a competéncia legislativa da
matéria é concorrente, consoante o disposto na Constituigdo Federal de 1988 e na
Constitui¢dio do Estado. A competéncia privativa do Congresso Nacional se restringiu a
edicio do Codigo de Defesa do Consumidor, nos térmos do art. 48 da Constitui¢iio
Federal, o que fora observado com a publicagéio, daf.ei Federal n° 8.078/1990.




novos clientes, simplesmente ignorando a existéncia dos consumidores angariadoS 10
passado, muitas vezes com fidelizagdes por determinado periodo de tempo. Ao
procurarem as empresas para ver os beneficios de novas promogdes serem estendidos
aos antigos clientes, as respostas ouvidas pelos consumidores séio invariavelmente
negativas, sempre com as mais infundadas justificativas, como as de que o pacote
adquirido pelo cliente antigo ¢ diferente da promogo lancada ou de que o “sistema” da
companhia nfo permite estender o beneficio de promogdes a antigos clientes. Ora, €
dever do fornecedor de servigos atender satisfatoriamente a todos os seus consumidores,
mormente apds a assinatura do contrato de prestagdo de servico, nfo podendo o
consumidor ser reduzido a apenas um nimero na planilha de contabilidade dessas
empresas. Nesse sentido, a garantia dos beneficios de novas promogdes a antigos
clientes deve ser uma imposico legal aos prestadores de servigos prestados de maneira
continua, como forma de assegurar minimamente o direito de isonomia entre 0s Varios
consumidores de uma empresa.

A obrigac8o imposta serd automatica, além de a norma proposta entrar em vigor
60 (sessenta dias) a contar de sua publicacfo, tempo suficiente para divulgagio €

~adaptacfio das empresas & nova realidade.

Alias, a propositura ora apresentada acabou coincidentemente sendo matéria de
normatizagdo da ANATEL para os servigos de telecomunicagdes, em recente resolugdo
publicada por aquele 6rgdo, a de n° 632/2014. Um dos dispositivos da referida norma
diz o seguinte:

Art. 46 Todas as ofertas, inclusive de cardter promocional, devem estar
disponiveis para contratagdo por todos os interessados, inclusive ja
Consumidores da Prestadora, sem distingdo fundada na data de adesdo ou
qualquer outra forma de discriminagdo dentro da drea geogrdfica da
oferta.

O projeto de lei apresentado por este parlamentar, por seu turno, ¢ mais
abrangente, por envolver outros servigcos essenciais além dos previstos na resolugéo da
ANATEL, exclusivos para os servigos de telecomunicagdes, € ainda possuird carater
mais perene e eficaz, por se tratar de uma lei a ser aprovada por esta Casa.

Face ao exposto, e tendo em vista a relevincia da matéria, contamos com 0
apoio irrestrito dos nobres Pares.

Sala das SessGes da Assembleia Legislati

Pessoa”, Jodo Pessoa 31 de julho de 2015.

va da Paraiba, “Casa de Epitacio
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ESTADO DA PARAIBA
ASSEMBLEIA LEGISLATIVA
CASA DE EPITACIO PESSOA

SECRETARIA LEGISLATIVA

REGISTRO DA TRAMITACAO PROCESSUAL LESGISLATIVA DAS MATERIAS

SUJEITAS A APRECIACAO DA COMISSAQ DE CONSTITUICAO, JUSTICAE

REDACAO E DEMAIS COMISSOES PERMANENTES E/QU TEMPORARIAS

Registro no Livro de Plen rio

As fls. sob o n°; =Y
10 F 12015
Leood Mode

. de Assessoria ac Plenario

D/ireto@a E{lf/

Constou no Expediente da Sesséo

Ordinarja do dia QL/Q&/2015
21 Yoo %Wo,

Remetido ao Departamento de Assisténcia
e Contlole do Processo Legislativo
Em, / QX 2015.

Dir. da Bivisio de Assessona ao Plenario

Remetido a S §£etaria Legislativa
No dia li /43 /2015

Departamento de Assisténcia e Controle
do Processo Legislativo

A Comisséo de Constituicdo, Justica e
Redacao para indicagéo do Relator

Em / /2015.

Publicado no Diario do Poder Legislativo
no dia / 12015

Secretaria Legislativa
Secretario

Secretaria Legislativa
Secretario

Assessoramento Legislativo Técnico

Em / /2015

Secretaria Legislativa
Secretario

Designado como Relator o0 Deputado
Mlpr Moo oo

Em 'l; 3 /2015

< Dep\utabo O

Presidente

Apreciado pela Comissdo
Nodia __, / 12015

Parecer
Em / /

Secretaria Leaislativa

Aprovado em ( ) Turno

36 X0 oo

No ato de sua entrada na Assessoria de
Plendrio a Presente Propositura consta
( ) Pagina (s) e ( )
Documento (s) em anexo.

Em / /2015.

Funciondrio
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ESTADO DA PARAIBA
ASSEMBLEIA LEGISLATIVA
Casa de Epitdcio Pessoa

CERTIDAO

CERTIFICO, em razéo do que dispde os §§ 1° e 2° do art. 139 da
Resolugéo n° 1.578, de 19 de dezembro de 2012 (Regimento Interno) que n&o
houve apresentacdo de Emendas no Protocolo Legislativo da Divisdo de
Assessoria ao Plenério, unidade de trabalho da Secretaria Legislativa, durante
os 5 (cinco) dias uteis, apés a publicagéo no Diario do Poder Legislativo, no
que se refere ao Projeto de Lei n° 343/2015, de autoria do Deputado Adriano
Galdino que “Dispbe sobre a obrigatoriedade de os fornecedores de servigos
prestados de forma continua estenderem o beneficio de novas promogbes
aos clientes preexistentes”.

Gabinete do Secretario Legislativo da Assembleia Legislativa do
Estado da Paraiba “Casa de Epitacio Pessoa”, Jodo Pessoa, 27
de agosto de 2015. /
|

WashingMcha de Aquino
Secretario Legislativo




SECRETARIA LEGISLATIVA ,
DACPL - Departamento de Acompanhamento e (4
do Processo Legislativo
Divisdo de Assessoria ao Plenario

CERTIDAO DE DISTRIBUICAO

Propositura: Projeto de Lei n®343/2015 |
Ementa: Dispde sobre a obrigatoriedade de o%s
fornecedores de servigos prestados de forma
continua estenderem o beneficio de novas
promogoes aos clientes preexistentes.
De acordo com o que foi disponibilizado no
acervo do SAPL, no dia 31 de julho de 2015, observa-se a
falta de registro, no sistema mencionado, de outro projetb
de lei que possa abarcar contetido semelhante (analogo
ou conexo) ao da propositura em epigrafe. Além do maié,
de igual forma, baseando-se nas matérias que foranfri
apresentadas ao verificar o acervo de leis estadualis, néb
foi possivel identificar norma vigente com teor idéntico
ao da propositura mencionada, nos termos do art. 141,
inc. I, c/c art. 144 do Regimento Interno da Assembleia

Legislativa do Estado da Paraiba.

é Sala do DACPL em 31 de julho de 2015.
Terezinha£”da Costa José Gomes Neto

Assistente Legislativo Assistente Legislativo
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SECRETARIA LEGISLATIVA
DACPL - Departamento de Acompanhamento e Atrol
do Processo Legislativo
Divisdo de Assessoria ao Plenario

: CERTIDAO DE PUBLICACAO ,

Propositura: Projeto de lei n? 343/2015

Ementa: Dispde sobre a obrigatoriedade de os
fornecedores de servicos prestados de forma continua
estenderem o beneficio de novas promogdes aos clientes

preexistentes.

Constata-se para os devidos fins, em atencao ao que dispde o art.
139, § 19, do Regimento Interno, que a presente proposi¢do foi
publicada no Didrio do Poder Legislativo n? 7.024, pagina 11, na data
de 06 de agosto de 2015.

Jodo Pessoa, 06 de agosto de 2015.

Terezinﬁa ;% to da Costa

Assistente Legislativo
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ESTADO DA PARAIBA
ASSEMBLEIA LEGISLATIVA

Secretaria Legislativa

DESPACHO

Nos termos do art. 141, do Regimento
Interno desta Casa Legislativa, "ad referedum" do
Presidente da Assembleia Legislativa, determina-
se a distribuicdo da presente propositura a
Comissdo de Constituicdo, Justica e Redacdo, para
o exame dos aspectos de constitucionalidade,
legalidade, juridicidade, regimentalidade e de
técnica legislativa.

Jodo Pessoa, 26 de agosto de 2015.

WASHINGTON ROCHA DE AQUINO

Legislativo

Assembleia Legislativa da Paraiba | Praca Jodo Pessoa s/n - Centro - Jodo Pessoa PB
CEP 58013-900 | Telefone: (83) 3214-4500




ESTADO DA PARAIBA
ASSEMBLEIA LEGISLATIVA

Comissido de Constituicfio, Justica e Redagdo

PROJETO DE LEI N° 343/2015

Disp3e sobre a obrigatoriedade de os
fornecedores de servigos prestados de
forma continua estenderem o beneficio
de novas promogdes aos clientes
preexistentes.

AUTOR :DEP. ADRIANO GALDINO
RELATOR: DEP. HERVAZIO BEZERRA. (SUBSTITUIDO NA
REUNIAO PELO DEP. JANDUHY CARNEIRO)

PARECER N°ﬁ/2015

I- RELATORIO

A Comissdo de Constitui¢do, Justi¢a e Redacdo, recebe para analise
¢ parecer 0 Projeto de Lei n°® 343/2015, de iniciativa do ilustre Deputado
Adriano Galdino, e que “Dispde sobre a obrigatoriedade de os fornecedores de

servicos prestados de forma continua estenderem o beneficio de novas
promogades aos clientes preexistentes”.

A matéria legislativa em epigrafe constou no expediente do dia 04
de agosto do corrente ano.

Instrucéo processual em termos.
Tramitac¢do na forma regimental.

E o relatorio.
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ESTADO DA PARAIBA
ASSEMBLEIA LEGISLATIVA

Comissio de Constitui¢io, Justica e Redacdo

II-VOTO DO RELATOR

A proposta legislativa em exame, da lavra do ilustre Deputado
Adriano Galdino,tem por escopo dispor sobre a obrigatoriedade de estender
novas promogdes a clientes preexistentes dos fornecedores de servigos prestados
de forma continua, devendo—se enquadrar nesse conceito as concessionarias de
servigo telefonico, energia elétrica, dgua, gas e servigos essenciais; operadoras de
TV por assinatura; provedores de internet; operadoras de plano de saide, entre
Qulros.

Em sua justificativa, o autor ressalta a grande vulnerabilidade do
consumidor em relagdo aos fornecedores de produtos e servigos, trago
caracteristico das relacdes de consumo, retratado, inclusive, no art. 4°, inciso I,
do Cddigo de Defesa do Consumidor. Em virtude disso, o consumidor necessita
de atenglo especial por parte do legislador, e cabe ao Estado intervir para
assegurar os seus direitos e garantias, sobretudo quando a minimizacdo de tais
direitos ¢ algo comum de ser observado.

Em relag@o aos aspectos de constitucionalidade e juridicidade da
propositura, entendemos que sua iniciativa estd fundamentada na competéncia
comum dos entes federados de legislar sobre a responsabilidade por dano ao
consumidor, conforme art. 24, XIII da Constitui¢do Federal.

Entretanto, ao analisarmos a proposta, verificamos que encontra-se
vigente a Lei Estadual n® 10.265/2014, que disciplina as condigdes para adesdo
aos novos planos e pacotes promocionais aos clientes de empresas prestadoras de
servigo de telefonia fixa e mével, de TV por assinatura e de transmissdo de dados
via internet.

Assim, grande parte dos objetivos propostos na matéria ja estd
contemplada na lei supracitada, e, portanto, ndo seria adequado revogar os
dispositivos da lei atual com a aprova¢do de projeto que traz dispositivos
similares a legislagdo em vigor.

As inovacdes trazidas pela propositura consistem apenas em fixar
algumas hipdteses para a classificagdo de prestadores de servigos continuos, o
que torna a lei atual ainda mais eficaz na defesa ¢ prote¢do dos consumidores, em
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ESTADO DA PARAIBA
ASSEMBLEIA LEGISLATIVA

Comissiio de Constituicdo, Justica e Redacéo

detrimento de praticas abusivas ou impostas de forma condendvel pelas empresas
fornecedoras de servigos.

Insta ressaltar que o art. 2° da proposicéo sugere que a extensdo dos
novos servigos promocionais aos antigos clientes deve ser realizada de forma
automatica. Entretanto, qualquer altera¢do dos termos contratuais, mesmo que de
certa forma considerada benéfica para o consumidor, s6 podera ser feita se
houver prévia aquiescéncia por parte do usudrio do servigo, que devera concordar
expressamente com a mudancga (TJRJ, AI n®2006.002.18520).

Neste sentido, propde-se substitutivo ao projeto original a fim de
acrescentar o paragrafo Unico ao art. 1° da Lei 10.265/2014, que possui 0 mesmo
contetdo da proposi¢édo ora analisada.

A partir de tal modificagdo e com fundamento na competéncia
legislativa concorrente dos estados para legislar sobre a responsabilidade por
dano aos consumidores, e ap0s andlise precisa da matéria, esta relatoria opina,
seguramente, pela constitucionalidade e juridicidade do Projeto de Lei n°
343/2015, na forma do substitutivo apresentado.

E o voto.

Sala das Comissdes, em 21 de setembro de 2015.

7

ERVAZIO BEZERRA
Relator

‘\\




ESTADO DA PARAIBA
ASSEMBLEIA LEGISLATIVA

Comissdo de Constituicdo, Justica e Redagio

ITI - PARECER DA COMISSAO

A Comissdo de Constituicdo, Justica ¢ Redacdo, nos termos do
Voto do Senhor Relator, opina pela constitucionalidade ¢ juridicidade do
Projeto de Lei n° 343/2015, na forma do substitutivo apresentado.

E o parecer.

Sala das Comiss6es, em 19 de outubro de 2015.

Deputada ZERRA s
Presidente Apraciada Peta Comisse,;

blo Diz lQ_L—-—M Lo
DEP. JAXDUHY CARNEIRO DP. WOS;

Vice-Pyesitdente Menbro

Vi MMMML :
MARANHAO

DEP. HERVAZIO BEZERRA DEP| OLEN,

\ Mm)
i

\

Suplente

DEP. MANOEL LUDGERIO

Membro

Membro

(o Pk o

DEP. CAMILA TOSCANO
Membro




ESTADO DA PARAIBA
ASSEMBLEIA LEGISLATIVA

Comissdo de Constituicdo, Justica e Redacio

AO PROJETO DE LEI N° 343/2015

O Projeto de Lei n® 343/2015 passa a ter a seguinte redacéo:

oz R ‘-z%

SUBSTITUTIVO

“Acrescenta dispositivo a8 Lei n® 10.265/2014
para que as empresas prestadoras de servigo de
telefonia fixa e mével, de TV por assinatura, de
transmissdo de dados via internet e outras
prestadoras de servicos continuos fiquem
obrigadas a oferecer aos consumidores com
contratos em atividade as mesmas condi¢des
para adesdo aos novos planos e pacotes
promocionais”.

A Assembléia Legislativa do Estado da Paraiba decreta:

Art. 1°. — O artigo [° da Lei n° 10.265/2014 fica acrescido de
pardgrafo unico, com a seguinte redagéo:

Paragrafo Unico. Para os efeitos desta Lei, a obrigatoriedade estende-
se aos fornecedores de servigos prestados de forma continua, enquadrando-se
nessa classificagfo, além dos constantes no caput deste artigo, os seguintes:

[ — concessionarias de energia elétrica, dgua, gds e outros servicos

essenciais;

I1 - operadoras de plano de saude;
[T - servico privado de educacdo;e
IV - outros servigos prestados de forma continua aos consumidores.

Art. 2° - Esta lei entra em vigor na data da sua publicacgéo.

Sala das Comissdes, em 2] de setembro dec 2015,

Y
fiH

/
!

AZTO BEZERRA
Relator




ESTADO DA PARAIBA

ASSEMBLEIA LEGISLATIVA
CASA DE EPITACIO PESSOA

12 Sessdo Legislativa - 182 Legislatura
COMISSAO DE DIREITOS HUMANOS
SECRETARIA LEGISLATIVA
DEPARTAMENTO DE ASSISTENCIA AS COMISSOES

MATERIA EM TRAMITACAO NO AMBITO DA COMISSAO.
PROJETO DE LEI N°.

343/2015 — DO DEPUTADO ADRIANO GALDINO — Disp&e sobre a obrigatoriedade
de os fornecedores de servigos prestados de forma continua estenderem o beneficio
de novas promogdes aos clientes preexistentes.

Recebido na Comisséo: 16/11/2015

Prazo da Comissao: 15/12/2015

Designo como relator

Deputado_ Xv ' "'(M’?
Em_L ) A

PRESIDENTE




ESTADO DA PARAIBA
ASSEMBLEIA LEGISLATIVA

Comisséo de Direitos Humanos e Minorias

PROJETO DE LEI N° 343/2015.

Dispde sobre a obrigatoriedade de os
fornecedores de servicos prestados de
forma continua estenderem o beneficio de
novas promocdes aos clientes preexistentes.

AUTOR: Dep. ADRIANO GALDINO
RELATOR: Dep. JOAO GONCALVES. SUBSTITUIDO NA RELATORIA
PELO DEP. JUTAY MENESES.

{
PARECERN A4 nois
I- RELATORIO

A Comissdo de Direitos Humanos e Minorias recebe para analise de
mérito e parecer o Projeto de Lei n°® 343/2015, da lavra do Excelentissimo Senhor
Deputado Adriano Galdino, o qual “dispde sobre a obrigatoriedade de os
Jornecedores de servicos prestados de forma continua estenderem o beneficio de
novas promogoes aos clientes preexistentes”.

A matéria legislativa em epigrafe constou no expediente do dia 04 de
agosto do corrente ano.

Instrugdo processual em termos. Tramitagdo na forma regimental.

E o relatorio.
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ASSEMBLEIA LEGISLATIVA

Comisséio de Direitos Humanos e Minorias

IT-VOTO DO RELATOR

A presente proposta legislativa em exame, de iniciativa do Deputado
Adriano Galdino, tem por escopo dispor sobre a obrigatoriedade de estender novas
promogdes a clientes preexistentes dos fornecedores de servigos prestados de forma
continua, devendo—se enquadrar nesse conceito as concessiondrias de servico
telefonico, energia elétrica, agua, gis e servicos essenciais; operadoras de TV por
assinatura; provedores de internet; operadoras de plano de saude, entre outros.

Em sua justificativa, o autor da proposta aduz a grande necessidade de
o legislador estar, permanentemente, atento as nitidas vulnerabilidades a que estdo
submetidos os consumidores, sendo seu papel, garantir e assegurar a efetivacdo dos
direitos dos cidaddos.

O objetivo da proposi¢do, portanto, é evitar que consumidores antigos,
que j4 assinam o servico hd algum tempo, sejam surpreendidos com antincios
oferecendo o mesmo servigo, ou até melhor, por pre¢o menor, na tentativa de atrair
novos clientes. Em conseqiiéncia, os clientes antigos, que deveriam ser premiados
pela longa relagdo de consumo com a empresa, acabam sendo penalizados com
medidas desta natureza. |

Na Comissdo de Constituigdo, Justica e Redagdo, o projeto recebeu
parecer pela constitucionalidade na forma do substitutivo apresentado. Na presente
oportunidade, o projeto vem a esta Comissdo de Direitos Humanos e Minorias,
cabendo-nos, na qualidade de Relator, aprecia-la quanto aos aspectos definidos no
artigo 31, VII, do Regimento Interno da Casa.

Cumpre ressaltar que este é um tema de bastante relevincia social,
visto tratar-se de uma medida que visa minimizar o desequilibrio entre os
consumidores, na maioria das vezes, considerados vulneraveis e as empresas

prestadoras de servigos, detentoras de maior poder sobre a relagdo de consumo
formada.
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ASSEMBLEIA LEGISLATIVA

Comisséio de Direitos Humanos e Minorias

Acerca da vulnerabilidade do consumidor, Arruda Alvinl, faz a
seguinte observagédo:

A vulnerabilidade do consumidor é incindivel no contexto
das relagBes de consumo e independentemente do seu grau
de cultura ou econdmico, ndo admitindo prova ao contrario,
por ndo se ftratar de mera presungdo legal. E a
vulnerabilidade, qualidade intrinseca, ingénita, peculiar,
imanente e indissociavel de todos que se colocam na posigéo
de consumidor, em face do conceito legal, pouco importando
sua condigdo social, cultural ou econdmica quer se trate de
consumidor pessoa fisica ou consumidor pessoa juridica.

Ressalte-se, por conseguinte, o compromisso que todos devemos ter na
consecucdo do objetivo de existéncia de harmonia nas relagdes de consumo. Desse
modo, decorre para todos nés a responsabilidade pela construgdo de relagBes mais
Jjustas entre consumidores e prestadores de servigos.

Portanto, no que concerne aos aspectos sujeitos ao exame desta
Comissdo, esta relatoria entende que a propositura é oportuna, consistente, pertinente
e meritéria, razio por que opinamos pela APROVACAO do Projeto de Lei n°
343/2015 na forma do substitutivo apresentado no ambito da Comissiio de
Constituicio, Justica e Redacdo, dado o interesse que encerra.

E 0 voto.

Sala das Comissdes, em 30 de novembro de 2015.

Q\DEP.t\i&O G N((;&L/VES——‘

Relator

' ALVIN, Arruda. Cédigo do Consumidor Comentado. 2° ed. S3o Paulo. Revista dos Tribunais, 1995.
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ASSEMBLEIA LEGISLATIVA

Comissio de Direitos Humanos e Minorias

III - PARECER DA COMISSAO

A Comissdo de Direitos Humanos e Minorias, em convergéncia com o
Voto do Senhor Relator, opina pela APROVACAO na forma do substitutive
apresentado no ambito da Comissdo de Constituicio, Justica e Redac¢do do
Projeto de Lei n° 343/2015.

E o parecer.

Rel- C0m1555 '

Apfeca@;ﬁ JJi

Sala das Comissdes, 30 de novembro de 2015.

o i
Jn \quitaie —
Deptaitado FREI ANASTACIO
Presidente
DEP. RANIERY PAULINO DEP. INACIO FALCAO
Membro Membro

Y MENESES

P

Membro
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DACPL - Departamento de Acompanhamento £ Cagigole g -
do Processo Legislativo

Divisao de Assessoria ao Plenario

CERTIDAO DE TRAMITACAO DO PROCESSO LEGISLATIVO
PLENARIO JOSE MARIZ

Propositura: Projeto de Lei n® 343/2015

Emenda: Dispde sobre a obrigatoriedade de os
fornecedores de servigos prestados de forma continua
estenderem o beneficio de novas promogoes aos clientes
preexistentes.

A presente propositura constou da Ordem do
Dia-16/12/2015.

Ato continuo, o Presidente, Dep. Adriano
Galdino, colocou a matéria em votacgdo, sendo aprovado o

Projeto de Lei pela maioria dos presentes.

Sala das Sessoes em A6 de dezembro de 2015.




ESTADO DA PARAIBA
ASSEMBLEIA LEGISLATIVA
Casa de Epitdcio Pessoa

Oficio n® 221/2015
Jodo Pessoa, 16 de dezembro de 2015.

Senhor Governador,

o

Participo a Vossa Exceléncia o Autografo do Projeto de Lei n
343/2015, do Deputado Estadual Adriano Galdino que “Acrescenta
dispositivo a Lei n° 10.265/2014 para que as empresas prestadoras de
servigo de telefonia fixa e movel, de TV por assinatura, de transmissdo de
dados via internet e outras prestadoras de servigos continuos fiquem
obrigadas a oferecer aos consumidores com contratos em atividade as
mesmas condigbes para adesdo aos novos planos e pacotes
promocionais”.

Ao Excelentissimo Senhor

DR. RICARDO VIEIRA COUTINHO
GOVERNADOR DO ESTADO DA PARAIBA
“Palacio da Redeng¢do”

Jodo Pessoa — PB
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ESTADO DA PARAIBA
ASSEMBLEIA LEGISLATIVA
Casa de Epitacio Pessoa

AUTOGRAFO N° 221/2015
PROJETO DE LEI N° 343/2015
AUTORIA: DEPUTADO ADRIANO GALDINO

Acrescenta dispositivo a Lei n° 10.265/2014 para

que as empresas prestadoras de servico de -

telefonia fixa e movel, de TV por assinatura, de
transmissio de dados via internet e outras
prestadoras de servicos continuos fiquem
obrigadas a oferecer aos consumidores com
contratos em atividade as mesmas condic¢Ges para
adesdo aos novos planos e pacotes promocionais.

A ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DECRETA:
Art. 1° O art. 1° da Lei n° 10.265/2014 fica acrescido de paragrafo
unico, com a seguinte redagao. :
Paragrafo tnico. Para os efeitos desta Lei, a obrigatoriedade
estende-se. aos fornecedores de servigos prestados de forma continua,
enquadrando-se nessa classificacfo, além dos constantes no caput deste artigo,

os seguintes:

I - concessionarias de energia elétrica, agua, ga e outros servigos

essenciais;

IT - operadoras de planos de satude;

IIT - servigo privado de educagdo;

IV - outros servigos prestados de forma continua aos
consumidores.

Art. 2° Esta Lei entra em vigor apds 60 (sessenta) dias de sua
publicag8o.




ESTADO DA PARAIBA
ASSEMBLEIA LEGISLATIVA
Casa de Epitdcio Pessoa

SECRETARIA LEGISLATIVA
DIVISAO DE REDAGCAO E AUTOGRAFO

ENCAMINHAMENTO DE AUTOGRAFOS

AUTOGRAFO N° 221 /2015
PROJETO DE LEI N° 343/2015
AUTORIA: DEPUTADO ADRIANO GALDINO

EMENTA: Acrescenta dispositivo & Lei n° 10.265/2014 para que as
empresas prestadoras de servigo de telefonia fixa e mével, de TV por
assinatura, de transmissdo de dados via internet e outras prestadoras de
servigos continuos fiquem obrigadas a oferecer aos consumidores com
contratos em atividade as mesmas condigdes para adesdo aos novos planos
€ pacotes promocionais.

Ne DE PAGINAS/OFiCIO E AUTOGRAFO: 02
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ESTADO DA PARAIBA
ASSEMBLEIA LEGISLATIVA
Casa de Epitdcio Pessoa

SECRETARIA LEGISLATIVA

DEPARTAMENTO DE ASSISTENCIA E CONTROLE DO PROCESSO
LEGISLATIVO - DACPL

DIVISAO DE REDACAO E AUTOGRAFO - DRA
FINALIZACAO PROCESSUAL
PROPOSITURA: PROJETO DE LEI N° 343/2015
AUTORIA: ADRIANO GALDINO
EMENTA: Acrescenta dispositivo a Lei n® 10.265/2014 para que as empresas
prestadoras de servico de telefonia fixa e movel, de TV por assinatura, de

transmiss@o de dados via internet ¢ outras prestadoras de servigos continuos
fiquem obrigadas a oferecer aos consumidores com contratos em atividade as

mesmas condi¢des para adesfo aos novos planos e pacotes promocionais.

Certifico que teve sua finalizac8o com 23 (vinte e
trés) péaginas, transformada na Lei n° 10.627, de
30/12/2015 publicada no Didrio Oficial de
30/12/2015

Jodo Pessoa, 24 de fevereiro de 2016.

Regina oell Bezerra da Silva
Diretora da Divisdo de Redacéo e Autografo




