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Determina que as empresas prestadoras de
servico de internet apresentem ao
consumidor, na fatura mensal, graficos que
informem a velocidade didria de envio e
recebimento de dados entregues no més.

‘A ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DA PARAIBA DECRETA:

Art. 1° As empresas prestadoras de servigos de internet movel e banda
larga na modalidade pds-paga, contratadas por consumidores no Estado da Paraiba,
ficam obrigadas a apresentar na fatura mensal a ser entregue ao consumidor, grafico que
demonstre o registro médio didrio de entrega da velocidade de recebimento e de envio
de dados através da rede mundial de computador.

§ 1° A velocidade de recebimento e de envio de dados entregue entre as
00h e O8h ndo poderd ser computada para efeito de aferimento da média diaria
informada.

§ 2° Devera ser apresentado um grafico especifico referente ao
recebimento de dados e outros graficos especificos relativos ao envio de dados.

Art. 2° As empresas referidas no art. 1° que descumprirem a
determinacdo ficam sujeitas as san¢des dispostas no art. 56 do Codigo de Defesa do
Consumidor.

Art. 3° O Poder Executivo regulamentard a presente Lei.
Art. 4° Esta Lei entra em vigor na data da sua publicagfo.

Paco da Assembleia Legislativa do Estado da Paraiba, “Casa de Epitacio
Pessoa”, Jodo Pessoa, 27 de abril de 2018.
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